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ic kontrol, kurumsal farkindaligi olusturmaya iliskin idarenin amaclarina,
belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde ylrattlmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini,
muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamaninda ve glvenilir olarak Uretilmesini saglamak amaciyla 5018
sayili Kamu Mali Yonetimive Kontrol Kanunu'nun birsonucudur.

Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun genel esaslari arasinda mali
saydamlik énemli bir yer tutmaktadir. i¢c Kontrol mali saydamligin
olusturulmasi stirecinin tamamlanmasi icin gerekli olan her daim devam eden
bir kurgudur. Bu ytzden i¢ kontrol eylem plani hazirlanirken katilimcilik ilkesini
olmazsa olmazilke olarak benimsedik. Her middirlikten personelin yer alacagi
bir kurulile ¢alisildi.

Ote yandan sirekli degisen cevre kosullari, paydaslarimizin talepleri ve
oncelikleri ile gelecekte ortaya cikabilecek tehdit unsuru olan veya firsat
yaratabilecek risklerle basa ¢ikabilmeleriigcin kurumsal kapasitemizi artirmaya
yonelik izlenmesi gereken bir yol olarak da i¢ kontrol sistemini aktif olarak
kullanmayi amacglamaktayiz.

ic kontrolii, bir zorunluluktan ziyade kurumsal bir yaklasim olarak goriiyoruz.
Dolayisiyla hedeflerimize ulasma ve vizyonumuzu gerceklestirme yolunda
karsilasabilecegimiz olasi riskleri i¢ kontrol ile bertaraf etmeyi amaclyoruz. ic
kontrol sisteminin standartlasmasinda 6nemli bir asama olan 2016 ve 2017
yillari icin gecerli olan Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani
calismasindarolalan tim mesai arkadaslarima tesekkiir ederim.

irfan PUSKULLU
Hendek Belediye Baskani
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iC KONTROL SISTEMINDE GOREV VE SORUMLULUKLAR

Ust Yonetici (Belediye Baskani)
ic kontrol sisteminin izlenmesinde temel sorumluluk Belediye Baskanina aittir.

5018 sayiliKanunun 11 inci maddesine gore Belediye Baskani;

o idarelerinin stratejik planlarinin ve biitcelerinin kalkinma planina, vyillik programlara,
kurumun stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlanmasi
ve uygulanmasindan,

o Sorumluluklari altindaki kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve
kullanimini saglamaktan,

. Kayip ve kotiye kullaniminin 6nlenmesinden,

o Mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda
belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden

sorumludur.

Belediye Baskani bu sorumluluklarini;

. Birimlerde hazirlanan faaliyet raporlari,

o izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan hazirlanan i¢ kontrol sistemi degerlendirme
raporu,

. ic denetim tarafindan hazirlanan raporlar,

o Dis denetim tarafindan hazirlanan raporlar,

o izleme ve ydnlendirme kurulu degerlendirmelerive kararlari,

o Ozel degerlendirme raporlariaraciligiyla yerine getirir.

Belediye Baskani, bu sorumlulugunun gereklerini yerine getirdigini ve idarenin i¢ kontrol
sisteminin, amac¢ ve hedeflerine ulasmakta makul giivence sagladigini, her yil i¢c Kontrol
Glivence Beyanini imzalayarak idare faaliyet raporunun ekinde kamuoyuna duyurur.

izleme ve Yénlendirme Kurulu

i¢ Kontrol Eylem Planinin izlemesinin yapilmasi ve i¢ kontrol sisteminin araglarinin etkin bigcimde
olusturulmasi amaciyla yénlendirmelerin yapilmasi sorumlulugu, izleme ve Yénlendirme
Kurulundadir.

izleme ve Yonlendirme Kurulu, i¢c kontrol eksikliklerinin tespit edilmesi sonucu bu eksikliklerin
giderilmesi amaciyla yapilacak planlari izler ve planlanan eylemlerin amacina uygun bir bicimde
gerceklestirilmesiicin gereklikararlarialir.
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izleme ve Yénlendirme Kurulu ayrica, stratejik risklerin ydnetilmesinden de sorumlu olup,
olusturulacak Risk Eylem Planinin da izlemesini gerceklestirir. Risklerin, ilgili birimlerin
koordinasyonunda tutarli bir sekilde yonetilmesini gozetir. Yilda bir kez yapacagi
degerlendirmelerle risklerin, hedeflere ulasmasi lzerindeki etkilerinin dnceki doneme goére
durumunu degerlendirir. Hedeflere ulasmakta zamanla ortaya cikabilecek risklerin tespit edilip
yonetim planina alinmasinisaglar.

Birim Yoneticileri

Birim Yoneticilerinin, sorumluluklari altindaki birimlerde i¢ kontroliin kurulmasi ve faaliyetlerin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yuritilerek istenen sonuglara ulasiimasini saglama
sorumluluklarivardir. Birim Yoneticilerinin sorumluluklari 6zetle soyle siralanabilir:

. Biriminini¢ kontrol sisteminin isleyisini izlemek ve degerlendirmek,

. Performansriskleriniizlemek ve en az yilda bir kez degerlendirmek,

. Kontrol 6zdegerlendirmelerin yapilmasini saglamak,

o ic ve dis denetim raporlarinda yer alan &nerilere iliskin &nlemler almak, & i¢ kontrol
glvence beyaniniimzalamak.

o izleme ve Yénlendirme Kurulu'na, i¢ kontrol sisteminin yillik degerlendirilmesine ydnelik
gereklibilgileri saglamak.

Birim Koordinatérii (i¢ Kontrol Hazirlama Grubu)
Birim koordinatérleri, biriminde gerceklestirilecek i¢c Kontrol Eylem Plani ve Risk Yénetim
calismalarinin koordinasyonu sorumluluklarivardir.

Birim koordinatoriniin sorumluluklari 6zetle sdyle siralanabilir:

o i¢ kontrol eylem planlarinin birim tarafindan gerceklestirilecek eylemlerini koordine
etmek, eylemleri gerceklestirmek icin calisma gruplarinin olusturulmasini saglamak, calisma
gruplarinin calismalariniyonetmek ve yonlendirmek,

o Birim ile izleme ve Yénlendirme Kurulu arasindaki ve i¢ kontrol ¢calismalarinda birim ile
diger birimler arasindaki koordinasyon ve iletisimi saglamak,

o Birimde risklerin tespit edilmesini, degerlendirilmesini ve kontrol dnlemleri alinmasini
takip etmek,

o Biriminrisk eylem planini belirli periyotlarla gdzden gecirmek,

o Birimdeki ic kontrol ve risk 6zdegerlendirme toplantilarini planlayip gerceklestiriimesini
saglamak,

o Tim bu calismalarlailgili diizenli olarak birim yoneticisini bilgilendirmek.
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Diger Yoneticiler

idare biinyesinde gérev yapan diger yoneticiler de kendi sorumluluk alanlarinda ic kontroliin
etkin bir bicimde isleyisinden birim y&neticisine karsi sorumludur. isleyisin etkinligini saglamak
icin operasyonel riskleri izler, i¢c kontrol eksikliklerini tespit eder, eksiklikleri tamamlama
yetkisi varsa tamamlar, yoksa tamamlanmasi icin birim yoneticisine durumuiiletir.

Personel

ic kontrol tiim calisanlarin gérevinin bir parcasidir. Personel yaptigi islerle, i¢c kontroliin
degerlendirilmesinde kullanilacak bilgileri Gretir veya i¢ kontrol sistemini etkileyecek
faaliyetleri gergeklestirir. Calisanlar, gérevyaptiklari birimin ginliik faaliyetlerini detayli olarak
bildiklerinden mevcut kontrol faaliyetlerine ragmen ortaya ¢ikan sorunlari hizli ve kolay
tespit edebilmektedirler. Bu nedenle ¢alisanlarin sorumlulugu, gorevlerini ylratirken ic kontrol
sistemini de izlemek ve bir sorun tespit ettiginde yoneticisinidurumdan haberdar etmektir.
Muhasebe Yetkilileri

Muhasebe vyetkilileri, 6deme emri belgesi ve eklerinin kontroliinden, muhasebe islemlerinin
belirlenmis standartlara ve usullere uygun olarak kaydedilmesi, raporlanmasi, muhafazasi ve
denetime hazir olarak bulundurulmasindan sorumludur.

ic Denetim

ic denetim, idarenin calismalarina deger katmak ve gelistirmek amaciyla yiritilen nesnel
glvence saglama ve danismanlik faaliyetidir.

Nesnel giivence saglama: idare icerisinde etkin bir i¢ kontrol sisteminin var olup olmadigina;
idarenin risk yonetimi, i¢ kontrol sistemi ve islem sireclerinin etkin bir sekilde isleyip
islemedigine; Uretilen bilgilerin dogru ve tam olup olmadigina; varliklarinin korunup
korunmadigina; faaliyetlerin etkili, ekonomik, verimli ve mevzuata uygun bir sekilde
gerceklestirilip gergeklestiriimedigine dair idare igine ve disina makul giivencenin verilmesidir.

Danismanlik faaliyeti: idarenin hedeflerini gerceklestirmeye ydnelik faaliyetlerinin ve islem
slreclerinin sistematik ve duzenli bir bicimde degerlendirilmesi ve gelistiriimesine yonelik
Onerilerde bulunulmasidir.
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iC KONTROL SISTEMININ GENEL ESASLARI

A. ¢ Kontroliin Tanimi

5018 sayili Kanunun 55 inci maddesinde i¢ Kontroliin tanimi; “idarenin amacglarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
ylrittlmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve givenilir olarak tretilmesini saglamak
Uzere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siirecle ic denetimi kapsayan mali ve
diger kontroller butinaduar.” seklinde yapilmistir.

i¢ Kontrol Sisteminin genel 6zellikleri:

o ic kontrol, belli noktalarda, belli alanlarda ve belli zamanlarda degil; idarenin tiim
faaliyetlerini kapsayan devamlilik esasina dayanan tamamlayici bir siirectir. i¢c kontrol bir amag
degil, idareyi hedeflerine ulastirma amacitasiyan bir yonetim aracidir.

. Hedefleri belirlemez. Belirlenmis hedeflere ulasabilmek igin makul bir glvence
saglamaktadir.

. Hicbir zaman kesin glivence vermez.

. i¢ kontrol faaliyetleriidarenin yénetim sorumlulugu cercevesinde yiiriitilir.

. Risk esasina dayanir. Riskleri karsilamak icin makul bir glivencedir.

. i¢ kontrol sadece 6n mali kontrol degildir.

o idarenin malive maliolmayan tiim islemlerini kapsar.

o i¢ kontrol, ydneticive diger personel tarafindan hayata gegirilir.

o i¢c kontrol sistemi Kurum misyonunun pesinde olmayi gerektirir.

o Heryil degerlendirmeye tabi tutulmahdir.

o Daima giincel ve canlitutulan bir stiregtir.

o Ayriisleyen bir sistem degil, mevcut sistemlerin ayrilmaz bir pargasidir.

o Sadece yazili dokiimanlara (form, belge, el kitabi vb.) dayanmaz. Giiglii ve pozitif bir ortami
daifade eder.
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B. i¢ Kontroliin Amaci

5018 sayili Kanunun 56'incimaddesinde i¢ Kontroliin Amaclari:

o Kamu gelir, gider, varlik ve yukimluliklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesini,

o Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gdstermesini,

o Her tirli mali karar ve islemlerde usulsizliik ve yolsuzlugun énlenmesini,

. Karar olusturmak ve izlemek igin diizenli, zamaninda ve glvenilir rapor ve bilgi
edinilmesini,

. Varliklarin kétlye kullanilmasi ve israfin nlenmek ve kayiplara karsi korunmasini saglamak

olarak belirtilmistir.

C. ¢ Kontroliin Yasal Dayanagi
Son yillarda uygulamaya konulan planh gelisim calismalarinda i¢ kontrole iliskin oldukca genis bir
yasal dlizenleme yer almistir.

ic kontroleiliskin yasal cerceve asagidaki mevzuatla diizenlenmistir.

a. 5018 Sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu: Kanun TBMM'de 10 Aralik 2003
tarihinde kabul edilerek 24 Aralik 2003 tarih 25326 sayili Resmi Gazetede yayimlanmistir. 22 Aralik
2005 tarih ve 5436 sayili Kanunla, 5018 sayili Kanunda gecen bazi ifadelerde degisiklikler yapilarak
Kanunun uygulanabilirlik kapasitesi artirilmis, i¢ Kontrol Sistemi yeniden tanimlanarak daha
kapsayicihale getirilmistir.

b. i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar: 5018 sayili Kanunun 55, 56, 57 ve 58'
inci maddelerine dayanilarak hazirlanan ve 31 Aralik 2005 tarihli ve 26040 (3. mikerrer) sayili
Resmi Gazetede yayimlanan dokiimanin “ i¢ Kontrol Standartlari “ bashkli 5' inci maddesinde,
Kanuna ve i¢ kontrol standartlarina aykiri olmamak sartiyla, idarelerce gorev alanlari cercevesinde
her tirli yontem, slireg ve 6zellikliislemlere iliskin standartlar belirlenebilecegi de belirtilmistir.

C. Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik: 10 Aralik
2003 tarihlive 5018 sayili Kanunun 60'inci maddesiile 22 Aralik 2005 tarihli ve 5436 sayili Kanunun
15'inci maddesine dayanilarak hazirlanan Yénetmeligin 9' uncu maddesinde “ i¢ Kontrol “ mali
hizmetler fonksiyonu kapsaminda yiritilecekisler arasinda sayilmistir.
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d. Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi: Kamu ic Kontrol Standartlari; COSO modeli, INTOSAI
Kamu Sektérii i¢ Kontrol Standartlari Rehberi ve Avrupa Birligi ic Kontrol Standartlari cercevesinde
Maliye Bakanhgi tarafindan belirlenmistir.

Bu kapsamda; Maliye Bakanligi tarafindan hazirlanan ve 26 Aralik 2007 tarihli ve 26738 sayil
Resmi Gazetede yayimlanan Teblig ile kamu idarelerinde i¢c kontrol sisteminin olusturulmasi,
uygulanmasi, izlenmesive gelistiriimesi amaciyla 18 standart ve bu standartlaricin gerekli 79 genel
sart belirlenmis bulunmaktadir.

e. Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberi: Maliye Bakanligi tarafindan 04
Subat 2009 tarihinde yayimlanmis olan Rehber; i¢ Kontrol Sistemlerini Kamu i¢ Kontrol
Standartlari ile uyumlu hale getirmek icin yapilmasi gereken ¢alismalarin belirlenmesi, bu
calismalaricin eylem plani olusturulmasi, gerekli proseddirler ve ilgili diizenlemelerin hazirlanmasi
¢alismalarinda kamu idarelerine yol géstermek amaciyla hazirlanmis ve bu amagla temel ilkeler
belirlenmistir.

f. i¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik: 5018 sayili Kanunun 65 inci
maddesine dayanilarak hazirlanmis olup, Resmi Gazetenin 12 Temmuz 2006 tarih ve 26226 sayisi
ile yayimlanarak yarirlGge girmistir.

Yénetmeligin Amaci, i¢ Denetcilerin; kamu idareleri itibariyla sayilarini, niteliklerini, atanmalarin,
calisma usul ve esaslarini, sertifikalarinin verilmesi ve derecelendirilmesi ile diger hususlari
diizenlemektir.

g. Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmelik: 5018 sayili
Kanunun 41 inci maddesine dayanilarak hazirlanmis olup, Resmi Gazetenin 17 Mart 2006 tarih ve
26111 sayisiile yayimlanarak yurirlige girmistir. Amaci, genel butge kapsamindaki kamu idareleri,
ozel bitceli idareler, sosyal glivenlik kurumlari ile mahalli idarelerin faaliyet raporlarinin
hazirlanmasi, ilgili idarelere génderilmesi, kamuoyuna agiklanmasi ve bu islemlere iliskin streler
ile diger usul ve esaslari ortaya koymaktir.
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D. i¢ Kontroliin Unsurlarive Genel Kosullar

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Dokiimaninin 7 inci maddesinde i¢ Kontroliin
unsurlarive genel kosullaribes ana baslik altinda belirtilmistir;

a. Kontrol Ortami

Kontrol ortami i¢ kontroliin en édnemli unsurlarindandir. i¢ kontrol amaglarina ulasiimasi igin,
gerekli olan diizen ve gerceveyi olusturur. Etkin bir i¢ kontrol slrecinin tasarlanmasi ve
uygulanabilmesi icin, kontrole bakisin olumlu olmasi, kontrol faaliyetlerinin desteklenmesi ve
benimsenmesi gereklidir. Bunun igin de kurumlarin st yoneticilerine blyik gorev
diismektedir. Kontroliin genel kosullariasagida siralanmistir.

o idarenin yéneticilerive calisanlarinin, i¢ kontrole olumlu bakmalari saglanmalidir.

o Yoneticive galisanlarin, etik degerlere ve dirist bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir.
. Performans esasli yonetim anlayisi cergcevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanhga
onem verilerek bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve personelin performansinin degerlendirilmesi
saglanmalidir.

. idarenin organizasyon yapisi ile personelin gérev, yetki ve sorumluluklari agik bir sekilde
belirlenmelidir.

b. Risk Degerlendirmesi:

Mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler goz 6ninde bulundurularak gerceklestirilen ve
stireklilik gésteren bir faaliyettir. idarelerin, belirledigi amag ve hedeflere ulasabilmesiicin; ic ve dis
nedenlerden kaynaklananriskleri degerlendirmeleri gerekmektedir.

Risk degerlendirmesi, kurulusun maruz kalabilecegi ic ve dis risklerin i¢ kontrol tarafindan
degerlendirilmesidir. Bu degerlendirmenin yapilabilmesi igin kurumda risk yénetim sirecinin
olusturulmus ve uygulaniyor olmasi gerekmektedir.
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c. Kontrol Faaliyetleri:

Kontrol faaliyetleri, yonetimin talimatlarina uyulmasini temin eder ve glivence saglar. Kontrol
faaliyetleri, risklerin yonetilmesi ve gerekli nlemlerin alinmasina yardimci olan faaliyet, politika
ve prosedirlerden olusan mekanizmalardir

Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirli kontrol faaliyeti belirlenir ve uygulanir. Bu faaliyetler,
hatali ve mevzuata aykiri uygulamalarin 6nlenmesi, ortaya cikarilmasi ve dizeltilmesine
yonelik tasarlanip uygulanmalidir.

Kontrol faaliyetlerinin belirlenmesi ve uygulanmasi idarelerin goérev ve sorumlulugundadir.
Kuruluslarda tasarlanan ve uygulamaya konulan kontrol faaliyetlerinin, kurulusun ig kontrol
amaglarina ulasmasini saglayacak sekilde etkin ve verimli olmasi gerekmektedir.

d. Bilgi ve iletisim:

Bilgi ve iletisim; idarenin ihtiyac duyacagi her tlrli bilginin uygun bir sekilde kaydedilmesi,
tasnif edilmesi ve ilgililerin i¢ kontrol ile diger sorumluluklarini yerine getirebilecekleri bir
sekilde ve siirede iletilmesidir. S6zU edilen bilgiler sadece finansal islemlere yonelik bilgiler
olmayip kurumun tiim faaliyet ve islemlerini kapsayan bilgilerdir.

5018 sayili Kanun ve ikincil mevzuati diizenlemeleriile bilgi ve iletisime iliskin gerekli dizenlemeler
yapilmistir. Mali istatistikler, muhasebe kayitlari ve faaliyet raporlari bu diizenlemelerden bir
kagidir. Bunoktada kurum yoneticilerine buyuk gorev digsmektedir.

Kurum yoneticileri, kurum iginde etkin bir iletisim agi kurulmalidir. Bunun igin kurum igi s6zIi veya
yaziliiletisim kanallari agik olmali, yatay ve dikey bilgi akislari saglanmali, kurum disi paydaslarla ve
yetkili mercilerle de etkin bir iletisim kurulmalidir. Bu i¢ ve dis iletisimleri saglayacak bilisim
aglari, kayit sistemleri, bilgi isleme yontemleri ve gerekli insan kaynaklarindan
yararlaniimahdir. Kurum igi ve digi iletisimde basari saglanabilmesi igin tim galisanlarin gérev ve
sorumluluklari agikga belirtilmeli, organizasyon igi iletisim kanallari agik olmali, bu konudaki
sinirlamalar kaldiriimali, esnek bir iletisim ortami saglanmalidir.

e.izleme:
izleme, i¢c kontrol sistem ve faaliyetlerinin siirekli izlenmesi, gdzden gecirilmesi ve

degerlendirilmesini ifade eder. i¢ kontrol sistem ve faaliyetlerinin sirekli izlenmesi, gozden
gecirilmesi ve degerlendirilmesi ile i¢ kontrollin performansi élcilir ve kalitesi degerlendirilir.
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Gozetim, iceriden ve disaridan yapilabilir. i¢ gézetim bizzat yoneticiler tarafindan yapilan
izleme, gozden gecirme ve degerlendirmelerdir. i¢ denetciler tarafindan yapilan
degerlendirmeler de bu kapsamdadir. Disaridan yapilan gozetim ise, merkezi uyumlastirma
fonksiyonu baglaminda Maliye Bakanliginca yapilacak izleme ve degerlendirmeler ile Sayistay
tarafindanyapilan degerlendirmelerden meydana gelmektedir.

E. ic Kontroliin Temel ilkeleri

i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar Dokiimaninin 6'inci maddesinde i¢ Kontroliin
temelilkeleriolarak asagidaki hususlar belirtilmistir.

. i¢ Kontrol faaliyetleriidarenin yénetim sorumlulugu cercevesinde yiiriitilir.

. i¢ Kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde éncelikle riskli alanlar dikkate alinr.

o i¢ Kontroleiliskin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gérevlileri kapsar.

. i¢ Kontrol malive maliolmayan tiim islemleri kapsar.

. i¢ Kontrol Sistemiyilda en az bir kere degerlendirilir ve alinmasi gereken énlemler belirlenir.
o ic Kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap
verilebilirlik, ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali yénetim ilkeleri esas alinir.

F. i¢ Kontrol Yapisi ve Uygulamasi

5018 sayili Kanunun 57'inci maddesinde kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin
harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile dn mali kontrol ve i¢ denetimden meydana
geldigi belirtilerek, yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin saglanmasinin geregi olarak asagida
belirtilen hususlarayer verilmistir.

o Meslekidegerlere ve diriist yonetim anlayisina sahip olunmasi,

o Maliyetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterliyoneticiile personele verilmesi,

o Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi,

o Mevzuata aykiri faaliyetlerin dnlenmesi,

. Kapsamli bir ydonetim anlayisi ile uygun bir calisma ortaminin ve saydamhigin saglanmasi
bakimindan, ilgili idarelerin Ust yoneticileri ile diger yoOneticileri tarafindan gorev, yetki ve
sorumluluklar g6z 6niinde bulundurularak gerekli dnlemlerin alinmasi.
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BILESENLERI



ve Avrupa Birligi i¢ Kontrol Standartlari cercevesinde Maliye Bakanlig tarafindan belirlenmistir.
Kamu idarelerine “Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi“ kapsaminda yayimlanan Standartlar
asagida belirtilen bilesenler esas alinarak olusturulmustur.

J Kontrol Ortami

. Risk Degerlendirmesi
o Kontrol Faaliyetleri

. Bilgi ve iletisim

. izleme

m
|

IC KONTROL SISTEMININ BiLESENLERI
- Kamu i¢c Kontrol Standartlari COSO modeli, INTOSAI Kamu Sektérii i¢ Kontrol Standartlari Rehberi
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IC KONTROL UYGULAMASI



IC KONTROL UYGULAMASI

ic Kontrol calismalariislem basamaklari;

Proje Ekibinin Kurulmasi

Bosluk Raporunun Cikariimasi

Risk Degerlendirme Ekibinin Kurulmasi

Risk Degerlendirme

4.1. Organizasyonel Ve Yonetsel Siireglerde Performans Analizi
4.2.  Birim/Bolum Etkenligi Degerlendirme Anketi Analizi
4.3.  Verimlilik Sorunlarinin Teshisi Anketi Analizi

4.4.  Etik Degerlendirme Anketi Analizi

5.i¢ Kontrol Standartlariile ilgili Uygulamalar

5.1.  Kontrol OrtamiileilgiliUygulamalar

5.2.  RiskDegerlendirmesiileilgili Uygulamalar

5.3.  Kontrol FaaliyetleriileilgiliUygulamalar
5.4. BilgiVeiletisimileilgiliUygulamalar
5.5. izlemeileilgiliUygulamalar

6.i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Tablosu

:
|

2w e



KAMU iC KONTROL
STANDARTLARI

Kamu _m Kontrol Standartlari, idarelerin, ic
kontrol sistemlerinin olusturulmasinda,
izlenmesinde ve degerlendirimesinde dikkate
almalari gereken temel ybnetim kurallarini
g6stermekte ve tim kamu idarelerinde tutarli,
kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin
kurulmasini ve uygulanmasini amaclamaktadir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlari, uluslararasi
standartlar ve iyi uygulama ornekleri
cercevesinde, i¢c kontroltin; kontrol ortami, risk
degerlendirmesi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve
iletisim ile izleme bilesenleri esas alinarak, tim
kamu idarelerinde uygulanabilir dizeyde
olmasini saglamak Uzere genel nitelikte
dizenlenmisgtir.




KONTROL ORTAMI

Kontrol ortami, i¢ kontroltiin diger unsurlarina
temel teskil eden genel bir cerceve olup, kigisel
ve mesleki duristlik, yénetim ve personelin etik
degerleri, ic kontrole yonelik destekleyici tutum,
mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi, insan
kaynaklari politikalari ve uygulamalari ile
yonetim felsefesi ve ig yapma tarzina iligkin
hususlari kapsar.



KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KOS 1 Etik Degerler ve Durustlik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
KOS 1.1 i¢c kontrol sistemi ve isleyisi ydnetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve desteklenmelidir.
IKEP hazirliklari kapsaminda yeni bir izlem ve Yénledirme Kurulu olusturulmustur.
Her Midiirliikten bir personelin yer aldigi Hazirlik Grubu olusturulmustur.
MEVCUT DURUM iKEP Bilinirliligi bir anket ile 8lii¢iilmustiir.
IKEP Hazirliklari asamasinda yapilan ankette IKEP'in bilinirliliginin diisiik oldugu tespit edilmistir.

ic Kontrol Eylem Plani hazirlanarak, tiim personele teblig edilmistir.

Tamamlanma
Tarihi

Sorumlu Birim veya

Calisma grubu Gyeleri Isbirligi Yapilacak Birim Cikti/ Sonug

EYLEM KODU Ongoriilen Eylem veya Eylemler Agiklama

Her Miidirliikte bir pano olusturularak iKEP

KOS1.1.1 hakkinda bilgilere yer vermek

TUM BIRIMLER HAZIRLAMA GRUBU  Pano Olusturmak  01.06.2016
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KOS 1 Etik Degerler ve Durustlik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.

KOS 1.2 idarenin yoneticileri ic kontrol sisteminin uygulanmasinda personele érnek olmalidir.

Tiim birimlerde calisan personel iKEP ile ilgili mevzuatlara Belediyenin kurum icin internet sitesi lizerinden diledikleri an ulasabilmektedir.

MEVCUT DURUM Haftalik Miidiirler toplantisinda dénemsel olarak iKEP ile ilgili gelismeler paylasilmaktadir.

Middrler birimlerindeki personelle yaptiklari toplantilarda iKEP'in ile ilgili bilgiler vermektedir.

18



KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KOS 1 Etik Degerler ve Dirustlik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
KOS 1.3 Etik kurallar bilinmeli ve tim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.
iIKEP hazirliklari kapsaminda yeni bir izlem ve Yonledirme Kurulu olusturulmustur.
Her Muddurlikten bir personelin yer aldigi Hazirlik Grubu olusturulmustur.
MEVCUT DURUM

IKEP Bilinirliligi bir anket ile 6liiglilmistdr.

Tam temel egitim, hazirlayici egitim ve hizmet ici egitim seminerlerinde bu etik kurallar ders olarak verilmedigi belirlenmistir.

Sorumlu Birim veya Tamamlanma

EYLEM KODU Ongoriilen Eylem veya Eylemler g gl Gyl Isbirligi Yapilacak Birim Cikti/ Sonug Tarihi Agiklama

Her Middrliikte bir pano olusturularak ETiK o A=

KOS 1.3.1 KURALLARINA yer vermek TUM BIRIMLER HAZIRLAMA GRUBU Pano Olusturmak 01.06.2016

; Etik Kurallarini

Hendek Belediyesi'nin intranet sayfasinda ETIK g s .

KOS 1.3.2 KURALLARINA yer vermek IKEM BIM intranette 01.06.2016

yayinlamak.

Tam personelin Hendek Belediyesi'ne ait etik Etik Kurallarinin tim

KOS 1.3.3 kurallarini imzalamasi ve 6zliik dosyalarina IKEM TUM BIRIMLER personelce 01.06.2016
koyulmasi gerekmektedir. imzalanmasi

KOS 1.3.4 Hizmetigi Egitimlerde ETIK KURALLARINA yer iKEM TOUM BiRIMLER lem"etlgl Egitimler 111.2016
vermek diizenlemek
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KONTROL ORTAMI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KOS 1 Etik Degerler ve Durustlik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.

KOS 1.4 Faaliyetlerde dirustlik, saydamlik ve hesap verebilirlik saglanmalidir.
Hendek Belediyesi'nin aylik mali durum tablosu intranette yayinlanmaktadir.
Hendek Belediyesi personelinin maas bordrolari aylik olarak intrantten gortintilenmektedir.
Hendek Belediyesi'nin stratejik plan, performans programi faaliyet raporu, i¢ kontrol eylem plani internet sitesinde yayinlanmaktadir.
Performans 6l¢ciimi yapilan Muddrliiklerin personelleri aldiklari puanlari intranet tizerinden goriintiileyebilmektedirler.

MEVCUT DURUM
Hendek Belediyesi'nin aylik mali durum tablosu hendek.bel.tr internet sitesinde yayinlanmadigi tespit edilmistir.
Hendek Belediyesi'nin internet sitesi icin etkin ve giincel olmasi igin 6zel bir personelin henliz gérevlendirilmedigi tespit e dilmistir.
idarenin ve birimlerin hizmet standartlari belirlenmis olmasina ragmen panolarda asili olmadigi ve web sitesinde yayinlanmadigi gériilmistir.
Kurumigi Resmi yazismalar hala Elektronik Belge Sistemi lizerinden yapilamadigi tespit edilmistir.
i Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
EYLEM KODU len Eyl Eyleml . . L kt o Acikl
(0] Ongorilen Eylem veya Eylemler Eeligie Erva Pyl Birim Cikti/ Sonug Tarihi ctklama

Hendek Belediyesi blinyesindeki her T
midurlagiin personelinin performans PERISIEIRS Lm0 (1]

KOS 1.4.1 muduriugun pers 'P iKEM TOM BIRIMLER Yénetmelige Gére 1.7.2016
olgciimiine ilgili yonetmelik kapsaminda

Baslanilmasi

baslamasi.
Mali Hizmetler MidurlGgi her 3 aylik mali 3 Aylik Mali Durum

KOS 1.4.2 durum tablosunu hende.bel.tr adresinde MHM BYHIM Tablosunun hendek.bel.tr 10.4.2016
yayinlayacaktir. adresinde yayinlanmasi
Kurumun ve birimlerin Web diizenlemelerinin

KOS 1.4.3 etkin ve giincel tutulmasi icin personel BiM TUM BIRIMLER Web Sitesi Diizenlemeleri 16.5.2016
gorevlendirilecektir.
Birimler hizmet standartlarini panolara asacak o A ] .

KOS 1.4.4 o N TUM BIRIMLER BIM Hizmet Standardi 1.3.2016
ve web sitesinde yayinlamasini saglayacaklardir.

KOS 1.4.5 Glincel bir EYBS Sistemi edinilerek yazismalarin ViM-BIM TOUM BIRIMLER EYBS Uzerinden Resmi 28.10.2016

bu sistem (izerinden gonderilmesi.
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KOS 1 Etik Degerler ve Durustlik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.

KOS 1.5 idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davraniimalidir.

Etik kurallarda diristlik, esitlik, tarafsizlik, hesap verebilirlik ve saydamlik gibi ilkeler yazili hale getirilmis ve personellere teblig edilmistir. Etik Komisyonu
tarafindan takibi saglanmaktadir.

Etik Davranis ilkeleri Yonergesi cikariimistir.

Vatandasin, istek-Sikayet ihbar Bildirimi yapabilmesi icin, kurum iginde istek/Sikayet Kutusu konulmus olmasina ragmen takibi icin personel gérevlendirmesi
MEVCUT DURUM heniz netlesmemistir.

Yoneticiler tarafindan, personel memnuniyet anketleri yapilmakta ve degerlendirilmekte olup sonuglari intranetten yayinlanmalidir.
idarenin ve birimlerin hizmet standartlari belirlenmis olmasina ragmen panolarda asili olmadigi ve web sitesinde yayinlanmadi g1 gériilmistiir.

Hendek Belediyesi internet sitesinde meclis kararlarinin 6zetleri ve enciimen karar 6zetleri yayinlanmamaktadir.

L Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
EYLE D E E .. .
YLEM KODU Ongoriilen Eylem veya Eylemler T —— Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama
kos15.1  Kurumicinde lstek/Sikavet Kutusu takibi igin M TUMBIRIMLER ~ Personel Gorevlendirmesi ~ 1.2.2016
personel gorevlendirmesi
KOS 1.5.2 Personel Memnuniyet Anketi TUM BIRIMLER iKEM AL T 15.1.2017
Yayinlanmasi
Birimler hizmet standartlarini panolara asacak - Ao ; .
KOS 1.5.3 . . TUM BIRIMLER BIM Hizmet Standard 1.3.2016
ve web sitesinde yayinlamasini saglayacaklardir.
Meclis Kararlarinin 6zetleri ve Enciimen
KOS 1.5.4 Kararlarinin Ozetlerinin internet Sitesinde YAZI iSLERI BiM Web Sitesi Diizenlemeleri 1.4.2016

yayinlanmasi
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KOS 1 Etik Degerler ve Durustlik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.

KOS 1.6 idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir olmalidir.
Personel otomasyon programini kullaniyor olsa da gene bir egitim ihtiyaci olustugu gérilmektedir.
MEVCUT DURUM Belediyenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgelerin dogru, tam ve glivenilir olduguna dair yoneticilerden Glivence Beyanlari alinmaktadir.

Hendek Belediyesi yaptigi faaliyet ve projeleri ile yillik faaliyet rapor ve performans programini gesitli kanallarla kamuoyuna duyurmaktadir.

o Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
EYLEM KODU len Eyl Eyleml .. . - k e Acikl
Ongorulen Eylem veya Eylemler Calismalgrubulayeleri Birim Cikti/ Sonug Tarihi ctklama
KOS 1.6.1 Isi |!e |Ig|I.| Otomasyon Programinin Egitiminin TUM BiRIMLER BIM-IKEM Otomasyon. PI’OgI‘?mI Egitim 16.2016
Verilmesi Cizelgesi
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KOS 2 Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve
idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.

KOS 2.1 idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel tarafindan benimsenmesi saglanmalidir.
Hendek Belediyesi'nin misyonu her birim odasinda asili olarak bulunmaktadir.

MEVCUT DURUM
Hendek Belediyesi misyonu intranette yayinlamistir
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gdrev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve

KOS 2 idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.
KOS 2.2 Misyonun gergeklestirilmesini saglamak lzere idare birimleri ve alt birimlerince yilritilecek goérevler yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir.
Belediyemizdeki gorev degisiklikleri sonrasi teskilat semasinin glincellenmesi gerekmektedir.
MEVCUT DURUM
Teskilat Semasinin yeni haline gore birimler ve ¢alisanlarin is analizi yapilmalidir.
L Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
EYLEM KODU Ongorilen Eylem veya Eylemler el mrulbe tye o Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama
kos2.21  leskilatsemasinin Glncellenmesi ve IKEM TUM BIRIMLER Teskilat Semas| 1.3.2016
Duyurulmasi
KOS 2.2.2 is Analizlerinin Yapilmasi IKEM-iSO TEMSILCISI TUM BIRIMLER is Analizleri 1.4.2016
KOS 2.2.3 Gérev Tanimlarinin giincellenmesi IKEM-iSO TEMSILCISI TUM BIiRIMLER Gorev Tanimlari 1.4.2016
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KAMU IC KONTROL 2 O 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve

KOS 2 . . .
idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.
KOS 2.3 idare birimlerinde personelin gérevlerini ve bu gérevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini kapsayan gérev dagilim cizelgesi olusturulmali ve personele
’ bildirilmelidir.
Birimlerin yonetmelikleri hazirlanmis ve Belediye Meclisi'nde onaylanmistir.
MEVCUT DURUM
Birimlerin yonetmelikleri heniiz internet sitesinde yayinlanmamistir.
EYLEM KODU Ongoriilen Eylem veya Eylemler Sl I S E Isbirligi Yapilacak Cikti/ Sonu Tamamlanma Agiklama
g ¥ yary Calisma grubu uyeleri Birim ¢ Tarihi ¢
KOS 2.3.1 Yénetmeliklerin internet Sitesinde yayinlanmasi IKEM BiM Web Sitesi Diizenlemeleri 1.2.2016
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU

KOS 2

KOS 2.4

MEVCUT DURUM

EYLEM KODU

KOS 2.4.1

KOS 2.4.2

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Misyon, organizasyon yapisi ve gérevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve
idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.

idarenin ve birimlerinin teskilat semasi olmali ve buna bagh olarak fonksiyonel gérev dagilimi belirlenmelidir.

Belediyemizdeki gorev degisiklikleri sonrasi teskilat semasinin glincellenmesi gerekmektedir.
Yeni olusan muddrliiklerle birlikte birim teskilat semalari giincellenmesi gerekmektedir.

Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma

Ongorulen Eylem veya Eylemler eEliee gl thelaT Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama
Teskilat semasinin Gincellenmesi ve iKEM TUM BIiRIMLER Teskilat Semas| 1.3.2016
Duyrulmasi
Birim teskilat semalarinin glincellenmesi TUM BIiRIMLER IKEM Birim Teskilat Semasi 1.2.2016
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KAMU IC KONTROL 2 O 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU

KOS 2

KOS 2.5

MEVCUT DURUM

EYLEM KODU

KOS 2.5.1

KOS 2.5.2

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Misyon, organizasyon yapisi ve gérevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve
idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.

idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini gdsterecek sekilde olmaldir.
Belediyemizdeki gorev degisiklikleri sonrasi teskilat semasinin glincellenmesi gerekmektedir.
Yeni olusan muddrliiklerle birlikte birim teskilat semalari glincellenmesi gerekmektedir.

Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma

Ongorilen Eylem veya Eylemler exllre Eruln Oyt Birim Cikti/ Sonug Tarihi Agiklama
eS8 S I e iKEM TUM BiRIMLER Teskilat Semasi 1.3.2016
Duyurulmasi
Birim teskilat semalarinin glincellenmesi TUM BIRIMLER IKEM Birim Teskilat Semasi 1.2.2016
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KOS 2 Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve
idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.

KOS 2.6 idarenin yoneticileri, faaliyetlerin yiiriitilmesinde hassas gérevlere iliskin prosediirleri belirlemeli ve personele duyurmalidir.

Hassas gorevlere iliskin prosediirler, Risk Yonetimi Yonergesi ile belirlenmistir.

MEVCUT DURUM
Birim yoneticileri tarafindan hassas gorevler belirlenmistir.
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KOS 2 Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve
idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.

KOS 2.7 Her diizeydeki yoneticiler verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar olusturmalidir.

Yoneticiler, verilen gorevlerin sonuglarini, personelle yapacaklari rutin toplantilarile izleyerek degerlendirmektedir.

Stratejik plan aylik sonuglari midirliklerle paylasiilmakta, sonuglara gére mudurlikler calismalarina sekil vermektedir.

MEVCUT DURUM
Baskanlik her hafta basi midurliik diizeyinde toplantilar yapmaktadir.

Stratejik plandaki hedeflerin tek bir ekrandan girilebilmesi icin intranet lizerinden veri giris ekranlari olusturulmustur.

29



KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KOS 3 Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine
yonelik dnlemler almalidr.

KOS 3.1 insan kaynaklari ydnetimi, idarenin amag ve hedeflerinin gerceklesmesini saglamaya yénelik olmalidir.

Personelin, ise alinmasi, vekaleten ya da asaleten atanmasi, goérevde ylikselmesi, isten ayrilmasi usullerine iliskin usul ve esaslar Personel Yonergesiyle
MEVCUT DURUM diizenlenmistir.
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine

KOS 3 yonelik dnlemler almalidir.
KOS 3.2 idarenin yonetici ve personeli gérevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.
DPB Kamu idarelerinde ¢alisacak personelin yeterliligini belirlemis olup Hendek Belediyesi personel istihdami da bu sartlarla yiritilmektedir.
Performans Degerlendirme Yonergesiyle tiim birimlerce heniiz uygulanmamaktadir.
MEVCUT DURUM . . .. . . .. .
Performans Degerlendirme Yonergesi'ne uygun bir puanlama igin yazilim temini yapilacaktir.
Personellerin egitim ihtiyaci Personel Degerlendirme Yonergesi'ne uygun puanlamasi yapildiktan sonra belirlenerek, belirlenen konulara gore egitim programi
planlanacaktir.
a Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
EYLEM KOD len Eyl Eyleml . - k _ Acikl
ODU Ongorulen Eylem veya Eylemler el Erla drle Birim Cikti/ Sonug Tarihi ¢iklama

KOS 3.2.1 Performans De%erlend|rme Yonergesi'nin iKEM TOUM BIRIMLER Performaris Deger.lendlrme 172016
uygulanmasi saglanilacaktir. Yonergesi

kos3.2.2 Ferformans Degerlendirme Yonergesine uygun IKEM BiM Yazilim Temini 1.7.2016
yazilim temini

KOS 3.2.3 Egitim Programinin Birimlerden Gelen Talebe iKEM TUM BIiRIMLER Egitim Programi 1.2.2016

gore olusturulmasi
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KOS 3 Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine
yonelik dnlemler almalidir.

KOS 3.3 Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev igin en uygun personel segilmelidir.

DPB Kamu idarelerinde ¢alisacak personelin yeterliligini belirlemis olup Hendek Belediyesi personel istihdami da bu sartlarla yiritilmektedir.

MEVCUT DURUM Hendek Belediyesi is¢i ve memurlarin maaslari Maliye Bakanhgi'nca yiritiilen yonetmelik kapsaminda olusturulmaktadir.

Hendek Belediyesi sdzlesmeli personel maaslari Maliye Bakanligi'nca yiritilen yonetmelik kapsaminda olusturulmaktadir.
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KAMU IC KONTROL 2 O 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KOS 3

KOS 3.4

MEVCUT DURUM

EYLEM KODU

KOS 3.4.1

Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gdrevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine
yonelik dnlemler almalidir.

Personelin ise alinmasi ile gorevinde ilerleme ve yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali ve bireysel performansi gz éniinde bulundurulmalidir.
Personelin, ise alinmasi, vekaleten ya da asaleten atanmasi, gérevde yilikselmesi, isten ayrilmasi usullerine yonelik, Personel Yonergesi hazirlanmistir.
Personelin yiikselmesi liyakat ilkesi geregince Mahalli idarelerde Gérevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligine uygun olarak yiiriitilmektedir.

Tum birimlerde galisan personelin performans degerlemesi Performans Degerlendirme Yonergesi'ne uygun puanlamasi yapilmahdir.

a Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
len Eyl Eyleml . . k . Acikl
Ongorulen Eylem veya Eylemler el ey Byl Birim Cikti/ Sonug Tarihi ¢iklama
Performans De%erlend|rme Yonergesi'nin TOM BiRIMLER iKEM Performarls Degerllend|rme 1.7.2016
uygulanmasi saglanilacaktir. Yonergesi
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine
yonelik 6nlemler almalidir.

KOS 3

KOS 3.5 Her gorev icin gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyaci giderecek egitim faaliyetleri her yil planlanarak yiratilmeli ve gerektiginde glincellenmelidir.
IKEP Hazirliklari asamasinda yapilan ankette personel yil iginde alacagi egitimi bilmemektedir.
MEVCUT DURUM  Stratejik Plan kapsaminda yapilmasi istenilen egitim talepleri bulunmaktadir.

Performans Degerlendirme Yonergesine gore performansi diisiik personelin egitim ihtiyaci degerlendirilmemektedir.

a Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
EYLEM KODU Ongorilen Eylem veya Eylemler o S Birim Cikti/ Sonug Tarihi Agiklama
KOS 3.5.1 IKEM Hizmetici egitim taleplerini toplamali ve iKEM TUM BIiRIMLER Egitim Takvimi 1.2.2016

bir egitim takvimi hazirlamalidir.
Birim yoneticileri birimlerindeki diisiik

KOS 3.5.2 performans personeller bilgilendirme YONETICILER TUM BIRIMLER Bilgilendirme Toplantilari 1.6.2016
toplantilari yapmalidirlar.
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KAMU IC KONTROL 2 O 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine

KOS 3 yonelik 6nlemler almalidir.

KOS 3.6 Personelin yeterliligi ve performansi bagli oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez degerlendirilmeli ve degerlendir me sonuglari personel ile
’ gorusulmelidir.

MEVCUT DURUM Performans Degerlendirme Yonergesine gore performansi diisiik personelin egitim ihtiyaci degerlendiriimemektedir.

Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma

Calisma grubu uyeleri Birim Cikti/ Sonug Tarihi Agiklama

EYLEM KODU Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Birim yoneticileri birimlerindeki diisiik
KOS 3.6.1 performans personeller bilgilendirme YONETICILER TUM BIiRIMLER Bilgilendirme Toplantilari 1.6.2016
toplantilari yapmalidirlar.
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine

K v e
053 yonelik dnlemler almalidir.
KOS 3.7 Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan personelin performansini gelistirmeye yonelik 6nlemler alinmali, yiiksek performans
' gosteren personel igin 6dillendirme mekanizmalari gelistirilmelidir.
MEVCUT DURUM Personelin performansinin élglimiiniin tiim birimlerce baslaniimasindan sonra performansi yetersiz veya ¢ok yetersiz olan personel ile ilgili gerekli ¢calismalar
yapilmalidir.
S Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
EYLEM KODU Ongorilen Eylem veya Eylemler el b Hyelat Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama

Performans Degerlendirme Sonuglarina gére
performansi yetersiz veya ¢ok yetersiz olan
KOS 3.7.1 personelin durumu kendisine teblig edilecek, YONETICILER-IKEM TUM BIiRIMLER Egitim-Toplanti 1.6.2016
gerekli egitim planlamasi ve motivasyon
gorismeleri yapilacaktir.
6 ay Ust Uste yetersiz veya ¢ok yetersiz olan
personel, baslfa bir b|r.|m yonet|C|S|.er.nr|ne YONETICILER TOM BIiRIMLER Yer Deglstlrme.—SozIesme
atanacaktir. S6zlesmeli personellerin ise, Feshi
sozlesmesi fesh edilecektir.
Personel degerlendirmelerinde emsallerine
gore iyi performans gosteren personele
KOS 3.7.3 tesekkiir yazisi, plaket vs verilmesi gibi UST YONETIM TUM BIRIMLER Odiillendirme 1.6.2016
yontemlerle 6dillendirilmesi ve diger
personelin motive edilmesi saglanacaktir.

KOS 3.7.2 1.6.2016
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine

K i
053 yonelik 6nlemler almalidir.
KOS 3.8 Personel istihdami, yer degistirme, Uist gérevlere atanma, egitim, performans degerlendirmesi, 6zlik haklari gibi insan kaynaklari yonetimine iliskin 6nemli
’ hususlar yazili olarak belirlenmis olmali ve personele duyurulmalidir.
Personellerin gorevlendirilmelerine, yer degisikligine, yillik, mazeret, ayliksiz ve hastalik izinlerinin kullanilmasina, isten ayrilmalarina iliskin usul ve esaslar
Personel Yonergesiyle diizenlenmistir.
MEVCUT DURUM Personel yonergesi tim birimlere dagitilmali, yoneticiler tarafindan personelin bilmesini saglamalidir.
Personelin kaynaklarina iliskin ¢ikarilan mevzuatlara ulasiimasi saglanmalidir.
Birim yoneticileri biriminde galisan personel yapisini ve personelin izin bilgisine sahip olmalidir.
L Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
EYLEM KODU Ongorilen Eylem veya Eylemler o A Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama

KOS 3.8.1 Personel Yonergesinin tim yoneticilere iKEM YONETICILER Personel Yonergesi 1.6.2016
dagitilmasi
Mevzuat Havuzu olusturularak personelin insan

KOS 3.8.2 kaynaklarina iliskin mevuatlar hakkinda bilgi IKEM-TUM BIRIMLER BiM Mevzuat Havuzu 2.1.2016
edinilmesi saglanmalidir.

KOS 3.8.3 Yoneticilerin personelinin bilgilerine tek bir iKEM-TUM BIRIMLER BIM Personel Bilgi Sistemi 1.6.2016

yerden ulasiimasi saglanmalidir.
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STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KOS 4 Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agik¢a belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin &nemi ve riski dikkate alinarak
yetki devri yapilmaldir.

KOS 4.1 is akis siireclerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele duyurulmalidir.

MEVCUT DURUM s Akis Semalari olusturulmus olsa dahi personelce bilinirliginin diisiik oldugu IKEP Hazirliklari asamasinda yapilan ankette diisiik oldugu belirlenmistir.

L Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
EYLEM KODU Ongorilen Eylem veya Eylemler e llsie Gl iyl Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama
KOS 4.1.1 's Akis Semalari Personele Teblig Edilmeli ve iKEM-TUM BIRIMLER BIM is Akis Semalari 1.9.2016

hendek.bel.tr adresinde yayinlanmalidir.
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STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agik¢a belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin &nemi ve riski dikkate alinarak

KOS 4 yetki devri yapilmaldir.
KOS 4.2 Yetki devirleri, st yonetici tarafindan belirlenen esaslar cercevesinde devredilen yetkinin sinirlarini gésterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve ilgililere
’ bildirilmelidir.
imza Yonergeleri Teskilat semasindaki dagilima gére giincel degildir.
MEVCUT DURUM
Kurum ici ve Kurum disi yazismalarda yetki devri ve yetki oluru uygulanmadig tespit edilmistir.
L Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
EYLEM KODU Ongorilen Eylem veya Eylemler el gl Gt Birim Cikti/ Sonug Tarihi Agiklama

imza Yonergeleri teskilat semasindaki
KOS 4.2.1 giincellemelere gore revize edilecek ve IKEM-UST YONETIM BIM-TUM BIRIMLER  imza Yetkileri Yonergesi 2.5.2016
personele teblig edilecektir.
Yapilan gorevlendirme ve yetki devirleri,
pers.or.1ellere teblig t.ad|.I|rken, go.revm icerigi ve iKEM-UST YONETIM TOM BiRIMLER Yetlfl Devri Qluru - 212017
yetkinin sinirlari belirtilecek sekilde Gorevlendirme
uygulanmalidir.

KOS 4.2.2
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STANDARTLARINA UYUM
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KONTROL ORTAMI

STANDART KODU

KOS 4

KOS 4.3

MEVCUT DURUM

EYLEM KODU

KOS 4.3.1

KOS 4.3.2

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agikca belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin &nemi ve riski dikkate alinarak
yetki devri yapilmahdir.

Yetki devri, devredilen yetkinin dnemi ile uyumlu olmalidir.

Hendek Belediyesi'nde kurum disina yazilan yazilarda imza yetkileri yonergesine uyulmadigi tespit edilmistir.
imza Yetkileri Yénergesi giincel olmadigi tespit edilmistir.

Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak
Calisma grubu tyeleri Birim

Tamamlanma

Ongoriilen Eylem veya Eylemler Tarihi

Cikti/ Sonug Aciklama

imza yetkileti Yonergesi tiim personele teblig

edilmeli, 6zIliik dosyasina koyulmali ve UST YONETIM IKEM-BiM imza Yetkileri Yonergesi 2.5.2016
hendek.bel.tr'de yayinlanmalidir.

imza Yetkileri Yonergesi hazirlanirken hangi

yetkilerin, hangi gdrevlere devredilecegi acik bir UST YONETIM TUM BIRIMLER imza Yetkileri Yonergesi 2.5.2016
sekilde belirtilmelidir.
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KONTROL ORTAMI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KOS 4 Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agik¢a belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin &nemi ve riski dikkate alinarak
yetki devri yapilmahdir.

KOS 4.4 Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

Gorev tanimlarinda, gerekli asgari personel yeterliligi (bilgi, beceri, tahsil, deneyim vs.) belirlenmistir. Yetki devredilirken, devralan personelin de bu kriterlere
MEVCUT DURUM uygunluguna dikkat edilmektedir.

Yetkiyi devralan personele, devreden personel tarafindan bilgilendirme yapilmakta, gerektigi durumlarda oryantasyon egitimi verilmeedigi tespit edilmistir.

Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak
Calisma grubu Uyeleri Birim

Tamamlanma

EYLEM KODU Ongoriilen Eylem veya Eylemler Tarihi

Cikti/ Sonug Aciklama

Gorev devri yapilan ve yeni ise baslayan

KOS 4.4.1 personele tip oryantasyon egitimi iIKEM TUM BIRIMLER Oryantasyon Egitimi 1.8.2016
hazirlanmalidir.
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EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KOS 4 Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agik¢a belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin &nemi ve riski dikkate alinarak
yetki devri yapilmahdir.

KOS 4.5 Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iliskin olarak belli donemlerde yetki devredene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.
Belediyemizde Ustydnetim ve Yoneticiler arasinda her Pazartesi koordinasyon toplantisi yapiimaktadir.
MEVCUT DURUM )
Birimlerin yaptiklari ve yapacaklari faaliyetler hakkinda IKEM hazirliklari kapsaminda personelin faaliyetlerden tam anlamiyla haberdar olmadigi gorilmustir.
a Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
EYLEM KODU Ongorilen Eylem veya Eylemler el mrulbn et Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama
KOS 4.5.1 Bir A4 sayfasini asmadan aylik haber biilteni TOM BiRIMLER BYHIM Pano Olust't.era.k - Haber 1.6.2016

hazirlanmalidir. Bilteni
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RiISK DEGERLENDIRME

Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin
gerceklesmesini engelleyecek risklerin
tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli
onlemlerin belirlenmesi strecidir.




KAMU IC KONTROL 2016
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

RiSK DEGERLENDIRME

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Planlama ve Programlama:idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gdstergelerini ve bunlari gerceklestirmek icin ihtiyag duyduklari kaynaklari iceren plan ve

RDS 5 . .. . N
programlarini olusturmali ve duyurmal, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.

idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve él¢iilebilir hedefler saptamak, performanslarini 8lgmek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla

RDS 5.1 katilimci ydntemlerle stratejik plan hazirlamalidir.

MEVCUT DURUM Hendek Belediyesi'nin 2015-2019 yillarini kapsayan Stratejik Plani hazirlanmis ve uygulanmaya baslanilmistir.
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KAMU IC KONTROL 2016
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

RiSK DEGERLENDIRME
STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Planlama ve Programlama:idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlari gergeklestirmek icin ihtiyag duyduklari kaynaklari iceren plan ve

RDS 5 . . N .
programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.

idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve géstergelerini iceren performans programi

{DD 52 hazirlamalidir.

MEVCUT DURUM Hendek Belediyesi'nin Performans Programi stratejik planda yer alan hedeflerine gére her faaliyet yili 6ncesi hazirlanilmaktadir.
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KAMU IC KONTROL 2016
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

RiSK DEGERLENDIRME

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Planlama ve Programlama:idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gdstergelerini ve bunlari gerceklestirmek iin ihtiyag duyduklari kaynaklari iceren plan ve

RDS 5 . .. o o
programlarini olusturmali ve duyurmal, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.
RDS 5.3 idareler, bitcelerini stratejik planlarina ve performans programlarina uygun olarak hazirlamalidir.
MEVCUT DURUM Hendek Belediyesi bitgesini 2015 yilindan itibaren stratejik planda yer alan ve performans programinda maliyetleri 6ngérilen faaliyetlerine yer verecek sekilde

hazirlamaktadir.
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KAMU IC KONTROL 2016
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

RiSK DEGERLENDIRME

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Planlama ve Programlama:idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gdstergelerini ve bunlari gerceklestirmek icin ihtiyag duyduklari kaynaklari iceren plan ve

RDS 5 . .. . o
programlarini olusturmali ve duyurmal, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.
RDS 5.4 Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla belirlenen amag ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.
MEVCUT DURUM Hendek Belediyesi'nin yil icinde yapacag faaliyetler performans programinda yer alan faaliyetlerde olusmakta ve stratejik planda yer alan amag ve hedeflerle

dogru orantilidir.
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KAMU IC KONTROL 2016
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

RiSK DEGERLENDIRME

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Planlama ve Programlama:idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve géstergelerini ve bunlari gerceklestirmek icin ihtiya¢ duyduklari kaynaklari iceren plan ve

RDS 5 . .. o o
programlarini olusturmali ve duyurmal, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.
RDS 5.4 Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla belirlenen amag ve hedeflere uygunlugunu saglamalidir.
MEVCUT DURUM Hendek Belediyesi'nin yil icinde yapacag faaliyetler performans programinda yer alan faaliyetlerde olusmakta ve stratejik planda yer alan amacg ve hedeflerle

dogru orantilidir.
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KAMU IC KONTROL 2016
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

KONTROL ORTAMI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Planlama ve Programlama:idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlari gergeklestirmek icin ihtiyag duyduklari kaynaklari iceren plan ve

RDS 5 . . . .
programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.

RDS 5.5 Yoneticiler, gorev alanlari cercevesinde idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler belirlemeli ve personeline duyurmalidir.

MEVCUT DURUM Birimlerin kendi sorumlululuklari gergevesinde Hendek Belediyesi'nin hedeflerine uygun 6zel hedefler belirlemedikleri tespit edilmistir.

Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma

EYLEM KODU Ongorilen Eylem veya Eylemler el Gl tye o Birim Cikti/ Sonug Tarihi

Agiklama

Her birim kendi sorumluluklari ¢cergevesinde her
KOS 5.5.1 sene sadece 1 adet vizyon/ilke proje TUM BIRIMLER BYHIM-MHM Vizyon/ilke Proje 31.12.2016
hazirlamalidir.
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KAMU IC KONTROL 2016
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

RiSK DEGERLENDIRME

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Planlama ve Programlama:idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve géstergelerini ve bunlari gerceklestirmek icin ihtiya¢ duyduklari kaynaklari iceren plan ve

RDS 5 . . . . o
programlarini olusturmali ve duyurmal, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.
RDS 5.6 idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, dlcilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli olmalidir.
MEVCUT DURUM Hendek Belediyesi'nin ve birimlerinin hedefleri Stratejik Planda yer alddig izere birimlere 6zel, birimlerin sorumluluklarina gére hesaplanmis ve siireli olarak

hazirlanmis, intranet izerinden gerceklesen verilerin girisleri yapiimaktadir.
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KAMU IC KONTROL 2016
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

RiSK DEGERLENDIRME

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis

RDS 6 riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak énlemleri belirlemelidir.

RDS 6.1 idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir.

MEVCUT DURUM Hendek Belediyesi stratejik plandaki hedeflerini inranet tizerinden stratejik plan veri giris ekrani ile takip etmektedir.

Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma

Galisma grubu Gyeleri Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama

EYLEM KODU Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Birimlerim faaliyetlerin maliyetlerine iliskin
K0S 6.1.1 takibini saglayacak bir yapinin olusturulmasi MHM-BIM TUM BIRIMLER Yatirim Takip Sistemi 1.3.2016
gerekmektedir.
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KAMU IC KONTROL 2016

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

STANDART KODU

RDS 6

RDS 6.2

MEVCUT DURUM

EYLEM KODU

KOS 6.2.1

KOS 6.2.2

RiSK DEGERLENDIRME

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis
riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak 6nlemleri belirlemelidir.

Risklerin gerceklesme olasiligi ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz edilmelidir.
Hendek Belediyesi stratejik plandaki hedeflerini inranet Gizerinden stratejik plan veri giris ekrani ile aylik olarak takip etmektedir.
Hendek Belediyesi performans programinda yer alan eylemlerin maliyetlerinin gerceklesmelerini yil icinde takip etmemektedir.

Hendek Belediyesi faaliyetlerinin risk haritasini hazirlamadigi tespit edilmistir.

Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma

Calisma grubu tyeleri Birim Gk Somue Tarihi BRI

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Birimlerim faaliyetlerin maliyetlerine iliskin

takibini saglayacak bir yapinin olusturulmasi MHM-BIM TUM BIRIMLER Yatirim Takip Sistemi 1.3.2016
gerekmektedir.

Etki ve olasiliklarin carpimindan ¢ikan sonug,
Risk Degerlendirme Kriterleri Tablosuna gére
siniflandirilarak risk diizeyi belirlenecek ve risk
haritalari ¢cikarilacaktir.

TUM BIRIMLER MHM Risk Haritas! 31.12.2017
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KAMU IC KONTROL 2016
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

RiSK DEGERLENDIRME

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis

RDS 6 riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak énlemleri belirlemelidir.

Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amac ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek ic ve dis

RDS 6.3 riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak énlemleri belirlemelidir.

Risklere karsi alinacak dnlemler belirlenerek eylem planlari olusturulmahdir.
MEVCUT DURUM Her birim yaptiklari haftalik birim ici toplantilarla faaliyetleri hakkinda gériismekte ve olasi problemler icin énlemler almaktadirlar.

Birim ici hiyerarsilerin diizenli yapisi sayesinde birim ici 6nlemler yeteri diizeyde alinmaktadir.
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KONTROL FAALIYETLERI

Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin
gerceklestiriimesini saglamak ve belirlenen
riskleri ydnetmek amaciyla olusturulan politika
ve prosedurlerdir.



KAMU IC KONTROL 2 O 1 6
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

KONTROL FAALIYETLERI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KSE 7.1 Her bir faaliyet ve riskleri icin uygun kontrol strateji ve yontemleri (dizenli gozden gegirme, 6rnekleme yoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama, raporlama,

koordinasyon, dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gézetim, inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve uygulanmalidir.

Birimlerde yurutilen faaliyetlere iliskin olarak hazirlanan siire¢ tanimlari glincel olmadigi tespit edilmistir.
MEVCUT DURUM s Akis Semalarinin siireg tanimlari ile dogru orantili olarak giincel olmadig tespit edilmistir.

is Akis Semalarinin hendek.bel.tr adresinde yayinlanmadig tespit edilmistir.

Birimler kendi isleri ile ilgili stire¢ tanimlarini
KFS 7.1.1 yenilenen tegkilat semasina gére TUM BIiRIMLER IKEM Stire¢ Tanimlari 1.7.2016
guncelleyeceklerdir
Birimler kendi isleri ile ilgili is akis semalarini
guncelleyecekleridir.
is Akis Semalari, personele teblig
edilerek web sayfamizda yayinlanacaktir.
Uygulama, yoneticiler tarafindan takip
edilecektir.
Birimlerim faaliyetlerin maliyetlerine iliskin
KFS 7.1.4 takibini saglayacak bir yapinin olusturulmasi MHM-BIM TUM BIRIMLER Yatirim Takip Sistemi 1.3.2016
gerekmektedir.

KFS 7.1.2 TUM BiRIMLER IKEM is Akis Semalari 1.9.2016

KFS7.1.3 TUM BIRIMLER-IKEM BiM Web Diizenlemeleri 1.5.2016
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KAMU IC KONTROL 2016
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

KONTROL FAALIYETLERI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KSF 7.2 Kontroller, gerekli hallerde, islem 6ncesi kontrol, slire¢ kontrolii ve islem sonrasi kontrolleri de kapsamalidir.
Performans programi ile faaliyetlerin maliyetleri uygulama oncesi hesaplanmaktadir.
Stratejik Plan gerceklesmeleri aylik olarak veri giris sistemi araciligi takip edilmektedir.
MEVCUT DURUM
Hendek Belediyesi performans programinda yer alan eylemlerin maliyetlerinin gergceklesmelerini yil icinde takip etmemektedir.

Hendek Belediyesi'nin aylik mali durum tablosu hendek.bel.tr internet sitesinde yayinlanmadigi tespit edilmistir.

Birimlerim faaliyetlerin maliyetlerine iligkin

KFS7.2.1 takibini saglayacak bir yapinin olusturulmasi MHM-BiM TUM BIRIMLER Yatirim Takip Sistemi 1.3.2016
gerekmektedir.
Mali Hizmetler MidurlGgi her 3 ayhk mali 3 Aylik Mali Durum

KFS7.2.2 durum tablosunu hende.bel.tr adresinde MHM TUM BIRIMLER Tablosunun hendek.bel.tr 10.4.2016
yayinlayacaktir. adresinde yayinlanmasi
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KAMU IC KONTROL 2016
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

KONTROL FAALIYETLERI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KSF 7.3 Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel kontrollini ve glivenliginin saglanmasini kapsamalidir.

Mevcut mevzuat cergevesinde yilda bir defa, kayit ve belgeler dikkate alinmak suretiyle muhasebe kayitlari, tasinir ve tasinmaz kayitlarinin sayimi yapiimaktadir.

MEVCUT DURUM Nakit, menkul degerler, tasinir ve tasinmaz mal gibi kayip, hirsizlik, hasar veya izinsiz kullanima karsi 6zellikle hassas olan varliklar, fiziki anlamda korunmakta ve
bunlara erisim kontrollii olarak saglanmaktadir.
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KAMU IC KONTROL 2016
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

KONTROL FAALIYETLERI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KSF 7.4 Belirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen faydayi asmamalidir.

MEVCUT DURUM Belediyemizde olusturulan takip sistemleri belediyemiz genelinde kullanilan otomasyon sistemi sayesinde etkin ekonomik ve verimli sekilde isletilmektedir.
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stanpartiara oo 2010

EYLEM PLANI 2017
KONTROL FAALIYETLERI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KFS 8.1 idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediirler belirlemelidir.

MEVCUT DURUM Hendek Belediyesi'nin mali kararlari mali mevzuat cergevesinde yurutilmektedir.
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KAMU IC KONTROL 2016

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL FAALIYETLERI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KFS 8.2 Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve islemin baslamasi, uygulanmasi ve sonuglandirilmasi asamalarini kapsamalidir.

MEVCUT DURUM s Akis Semalarinin siireg tanimlari ile dogru orantili olarak giincel olmadig tespit edilmistir.

KFS 821 Birimler kendi isleri ile ilgili is akis semalarini TOUM BIRIMLER iKEM e s Seelir 1.9.2016
glncelleyecekleridir.
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KAMU IC KONTROL 2016
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

KONTROL FAALIYETLERI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KES 8.3 Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, glincel, kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel tarafindan anlasilabilir

ve ulasilabilir olmalidir.
is Akis Semalarinin siire¢ tanimlari ile dogru orantili olarak giincel olmadigi tespit edilmistir.

MEVCUT DURUM
Is akis semalari personele teblig edilecek ve web sayfamizdan yayinlanmadigi tespit edilmistir.

KFS 8.3.1 Birimler kendi isleri ile ilgili is akis semalarini TOUM BIRIMLER iKEM o ls Seelen 1.9.2016
glincelleyecekleridir.

Revize edilen is akis semalari personele teblig

edilecek ve web sayfamizdan yayinlanacaktir. IKEM BIM R 1.5.2016

KFS 8.3.2
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KAMU IC KONTROL 2016

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL FAALIYETLERI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KFS 9.2 Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gérevleri farkli kisilere verilmelidir.

MEVCUT DURUM is Akis Semalarinin siire¢ tanimlari ile dogru orantili olarak giincel olmadigi tespit edilmistir.

KFS 9 1.1 Birimler kendi isleri ile ilgili is akis semalarini TOUM BIRIMLER iKEM e s el 1.9.2016
guncelleyecekleridir.
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stanpartiara oo 2010

EYLEM PLANI 2017

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak uygulanamadigi idarelerin

KFS 9.2 yoneticileri risklerin farkinda olmali ve gerekli dnlemleri almalidir.

Teskilat Semasinin yeni haline gore birimler ve ¢alisanlarin is analizi yapilmalidir.

MEVCUT DURUM I Analizi Sonrasi gérev tanimlari giincellenmelidir.

is Analizi sonrasi personel yetersizligi olan birimlere performansi diisiik personeller arasindan rotasyon uygulanmali, yeni gérevleri icin hizmetici egitime tabil

tutulmalidir.
KFS9.2.1 is Analizlerinin Yapilmasi IKEM-iSO TEMSILCISI TUM BIRIMLER is Analizleri 1.4.2016
KFS9.2.2 Gorev Tanimlarinin giincellenmesi IKEM-ISO TEMSILCISi TUM BIiRIMLER Gorev Tanimlari 1.2.2016

Personel yetersizligine karsin rotasyon

KFS9.2.3
uygulanmalidir.

YONETICILER IKEM Rotasyon-Hizmetici Egitim
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KAMU IC KONTROL 2016
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

KONTROL FAALIYETLERI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KFS 10.1 Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve strekli bir sekilde uygulanmasi igin gerekli kontrolleri yapmalidir.

MEVCUT DURUM Birimler haftalik olarak faaliyetler hakkinda personeli ile toplantilar yapmakta, faaliyet ile ilgili ihtiyaca gére birimigi gérevlendirmeler yapilmaktadir.
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KAMU IC KONTROL 2016

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

KONTROL FAALIYETLERI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KES 10.2 Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve usulstzliklerin giderilmesi igin
gerekli talimatlari vermelidir.

MEVCUT DURUM Birimler haftalik olarak faaliyetler hakkinda personeli ile toplantilar yapmakta, faaliyet ile ilgili ihtiyaca goére birimigi gorevlendirmeler yapiimaktadir.

KFS 10.2.1 Kurumiginde Sikayet Oneri Kutusunun BYHIM TOM BIRIMLER Sikayet-Oneri Kutusu 1.3.2016
konulmasi gerekmektedir.
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KAMU IC KONTROL 2016
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

KONTROL FAALIYETLERI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KFS 11.1 Personel yetersizligi, gecici veya stirekli olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gegis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi
’ faaliyetlerin stirekliligini etkileyen nedenlere karsi gerekli nlemler alinmalidir.
Personel yetersizligi sebebiyle aksayan faaliyetler icin; personel alimi veya rotasyonu yapiimaktadir.

MEVCUT DURUM
Personel rotasyonu, yeni personel alimi durumunda oryantasyon egitimi verilmedigi tespit edilmistir.

Gorev devri yapilan ve yeni ise baslayan
KFS 11.1.1 personele tip oryantasyon egitimi IKEM TUM BIRIMLER Oryantasyon Egitimi 1.4.2016
hazirlanmalidir.
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KAMU IC KONTROL 2016
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

KONTROL FAALIYETLERI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KFS 11.2 Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel goérevlendirilmelidir.

Personelin, vekaleten atanmasina iliskin usul ve esaslar Personel

MEVCUT DURUM . . . e ey .. .. . .. .. .
Yonergesiyle diizenlenmistir. Yir(tllen gorevlere, asaleten atama kosulu bulunmayan durumlarda, usuliine uygun olarak vekil personel gérevlendirilmektedir.
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KONTROL FAALIYETLERI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri de iceren bir rapor hazirlamasi ve bu raporu goérevlendirilen personele
vermesi yonetici tarafindan saglanmalidir.

Gorevinden ayrilan, emekli olan, uzun sireli hastalik izni alan personellerin; gorevlerini, devam eden faaliyetlerini, Gorev Devir-Teslim Formu ile yeni atanacak
personele devretmesi ile ilgili hususlar, Personel Yonergesi ile belirlenmistir.

KFS 11.3

MEVCUT DURUM
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KAMU IC KONTROL 2016
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

KONTROL FAALIYETLERI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Bilgi sistemlerinin stirekliligini ve giivenilirligini saglayacak kontroller yazil olarak belirlenmeli ve

KFS 12.1
uygulanmalidir.

Periyodik olarak, idare biinyesindeki bilisim ve iletisim araglarinin envanterleri gikarilmaktadir.

MEVCUT DURUM jgare blinyesindeki bilisim ve iletisim araglari ile ilgili her tiirlt faaliyetin yirttiilmesi, verimli ve usuliine uygun olarak kullaniimasi ile ilgili hususlar, Bilisim ve

iletisim Araglarinin Kullanimi Yénergesi ile belirlenmistir.
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KAMU IC KONTROL 2016
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

KONTROL FAALIYETLERI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler yapilmali, hata ve usulstizliiklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi ve dizeltilmesini

KFS 12.2 N .
saglayacak mekanizmalar olusturulmalidir.
Bilgi sistemleri, kullanici adi ve sifre ile erisilebilecek sekilde yapilandirilmadigi tek bir kullanicinin sifre ve kullanici adi ile birden ¢ok kisinin giris yaptigi tespit
MEVCUT DURUM  Sdilmistir

Bilgi sistemlerinin kullanimi ile ilgili, konunun uzmani tarafindan hizmetici egitim verilmektedir. idare icinde ilgili konuyla ilgili egitimci bulunamiyorsa; yiiklenici
firma tarafindan personellere egitim verilmesi saglanmaktadir.

Bilgi sistemleri, kullanici adi ve sifre ile
erisilebilecek sekilde yapilandirilacaktir.
Boylece, sisteme giris yapan personel, yetkileri
dahilinde islem yapabilecektir.

KFS 12.2.1 BiM TUM BIRIMLER Bilgi Sistemleri Erisimi 15.7.2016
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KONTROL FAALIYETLERI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

KFS 12.3 idareler bilisim y&netisimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.

Hendek Belediyesi kurum icindeki hareketleri, haberleri ve diger konular hakkinda tek bir yerden dogru bilgi alabilmelerini saglamalari amaciyla kurum igi

bAIEHEL T AU internet sitesi olusturulmustur.






BILGI VE ILETISIM

Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢g duyan
kisi, personel ve ydneticiye belirli bir formatta ve
ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini
yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman
dilimi icinde iletiimesini saglayacak bilgi, iletisim
ve kayIt sistemini kapsar.




KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

BILGI VE ILETiSIM

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saglikh bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet
sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

BiS 13

BIS 13.1 idarelerde, yatay ve dikey ic iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bir bilgi ve iletisim sistemi olmalidir.
IKEP Hazirliklari asamasinda yapilan ankette kurumsal e-postanin herkes tarafindan kullanilmadigi tespit edilmistir.

Birimler haftalik olarak faaliyetler hakkinda personeli ile toplantilar yapmaktadir.

Web sayfamizda, vatandas ve kurumlarin, idare ve hizmetlere iliskin dilek ve sikayetlerini sunabilecekleri, bilgi edinme hakkini kullanabilecekleri bir platform
MEVCUT DURUM hazirlanmistir.

Kurumici Resmi yazismalar hala Elektronik Belge Sistemi Gizerinden yapilamadigi tespit edilmistir.

Hendek Belediyesi'nin kurumsal kimlik galismasinin heniiz yapilmadigi tesptit edilmis olup, IKEP hazirliklari kapsaminda yapilan ankette de bu sonug ortaya

cikmistir.
a Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
EYLEM KODU Ongorilen Eylem veya Eylemler eAliee gl telet Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama

idare icinde yatay ve dikey iletisim,

BiS 13.1.1 personellerin kurumsal e-posta hesaplariile BiM TUM BIRIMLER E-Posta 29.4.2016
saglanacaktir.

BIS 13.1.2 Gunf:el blruEYB‘S SISterT.l'I edlrrllerelf yazismalarin ViM-BIM TOUM BIRIMLER EYBS Uzerinden Resmi 28.10.2016
bu sistem (izerinden gonderilmesi. Yazismalarin Yapilmasi

BIS 13.1.3 Hendek Belediyesi'nin Kurumsal Kimliginin BYHIM TOUM BIRIMLER Hendek Bele.dly.e5| Kurumsal 252016
olusturulmasi gerekmektedir. Kimlik
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BILGI VE ILETIiSIM

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saglikh bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet
sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

BiS 13

BiS 13.2 Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri igin gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda ulasabilmelidir.
Kurumigi Resmi yazismalar hala Elektronik Belge Sistemi lizerinden yapilamadigi tespit edilmistir.
Personelin kaynaklarina iliskin ¢ikarilan mevzuatlara ulasiimasi saglanmalidir.
MEVCUT DURUM Kurumigi Resmi yazismalar hala Elektronik Belge Sistemi tizerinden yapilamadigi, arsiv sisteminin de geriye doniik belgelere erisim imkani bulunmamaktadir.
Hendek Belediyesi'nin aylik mali durum tablosu hendek.bel.tr internet sitesinde yayinlanmadigi tespit edilmistir.

Hendek Belediyesi internet sitesinde meclis kararlarinin 6zetleri ve encimen karar 6zetleri yayinlanmamaktadir.

Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma

EYLEM KODU Ongorulen Eylem veya Eylemler ealiee gl tyela Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama

BIS 13.2.1 GUnFeI bir“EYB.S Sistenli edirTiIereI.< yazismalarin ViM-BIM TOUM BIRIMLER EYBS Uzerinden Resmi 28.10.2016
bu sistem lizerinden gonderilmesi. Yazismalarin Yapilmasi
Mevzuat Havuzu olusturularak personelin

BiS 13.2.2 mevuatlar hakkinda bilgi edinilmesi IKEM-TUM BIRIMLER BiM Mevzuat Havuzu 2.1.2016
saglanmalidir.

BIS 13.2.3 EYBS ile arsiv takibinin yapilmasi tim birimleri ViM-BIM TOUM BIRIMLER ESY§ u‘ze.rinden arsiv 28.10.2016
kapsamalidir. erisiminin yapilmasi
Mali Hizmetler Mudirlagi her 3 aylik mali 3 Aylik Mali Durum

BiS 13.2.4 durum tablosunu hende.bel.tr adresinde MHM BYHIM Tablosunun hendek.bel.tr 10.4.2015
yayinlayacaktir. adresinde yayinlanmasi
Meclis Kararlarinin 6zetleri ve Enciimen

BiS 13.2.5 Kararlarinin Ozetlerinin internet Sitesinde iIKEM-TUM BIRIMLER BiM Web Sitesi Diizenlemeleri 10.4.2015
yayinlanmasi
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

BILGI VE ILETiSIM

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saglikh bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet
sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

BiS 13

Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve galisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikh bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet

BiS 13.3 . R . e . .
sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

Bilgiler dogru, glivenilir, tam, kullanisli ve anlasilabilir olmalidir.
MEVCUT DURUM
Personelin kaynaklarina iliskin ¢ikarilan mevzuatlara ulasiimasi saglanmalidir.

Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma

Calisma grubu Uyeleri Birim (O o Tarihi Agiklama

EYLEM KODU Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Mevzuat Havuzu olusturularak personelin
BiS 13.3.1 mevuatlar hakkinda bilgi edinilmesi HiM-TUM BIRIMLER BiM Mevzuat Havuzu 2.1.2016
saglanmalidir.
EYBS ile arsiv takibinin yapilmasi tiim birimleri BiM-YiM TOM BiRIMLER ESYS Uzerinden arsiv

L 28.10.2016
kapsamalidir. erisiminin yapilmasi

BiS 13.3.2
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

BILGI VE ILETiSIM
STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet

BIS13 sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
BiS 13.4 Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve biitgenin uygulanmasi ile kaynak kullanimina iliskin diger bilgilere zamaninda erisebilmelidir.
Otomasyon Sistemi, yoneticilerin, biitce ve performans verilerini anlik olarak sorgulayabilmesine olanak tanimaktadir.
MEVCUT DURUM
Performans Degerlendirme Yonergesi'ne gore yapilacak degerleme yoneticiler icin tek bir yerden yapilacak sekilde yapilmalidir.
N Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
EYLEM KODU Ongorilen Eylem veya Eylemler e siE @l iyl Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama

Performans Degerlendirmesi tiim yoneticilerin
BiS 13.4.1 tek bir yerden girebilecegi sekilde IKEM TUM BIiRIMLER
olusturulmalidir.

Performans Degerlendirme

Sistemi 1.7.2016
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

BILGI VE ILETiSIM

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

BiS 13 Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikl bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet
sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

BiS 13.5 Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve raporlari Gretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmalidir.
Kurumici Resmi yazismalar hala Elektronik Belge Sistemi tGzerinden yapilamadigi, arsiv sisteminin de geriye doniik belgelere erisim imkani bulunmamaktadir.
MEVCUT DURUM
Otomasyon Sistemi, yoneticilerin, biitce ve performans verilerini anlik olarak sorgulayabilmesine olanak tanimaktadir.
N Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
EYLEM KODU Ongorilen Eylem veya Eylemler S Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama
BIS 13.5.1 E:sssalrl](:az?lrj:\r/ takibinin yapilmasi tiim birimleri ViM-BIM TOUM BIRIMLER ESYS Uzerinden arsiv 28.10.2016

erisiminin yapilmasi
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

BILGI VE ILETiSIM

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

BiS 13 Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saglikh bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet
sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

BiS 13.6 Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglari ¢ergevesinde beklentilerini gérev ve sorumluluklari kapsaminda personele bildirmelidir.
Etik Sozlesmesini ve Etik Davranis Kurallarini tim personelin okuyup imzalamadigi gorilmastr.
MEVCUT DURUM
IKEP Hazirliklari asamasinda yapilan ankette Etik Kuarllarinin bilinirliliginin diisiik oldugu tespit edilmistir.
L Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
EYLEM KODU Ongorilen Eylem veya Eylemler o Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama
Etik Sozlesmesini ve Etik Davranis Kurallarini Etik Sézlesmesi ve Etik
BiS 13.6.1 tiim personelin okuyup imzalamasi ve 6zliik IKEM TUM BIRIMLER 3 2.1.2017
. Davranig Kurallari
dosyasinda bulunmasi gerekmektedir.
] Her Miidiirliikte bir pano olusturularak ETIK - .
BIS 13.6.2 KURALLARINA yer vermek TUM BIRIMLER HAZIRLAMA GRUBU Pano Olusturmak 1.6.2016
BIS 13.6.3 Hendek Belediyesi'nin intranet sayfasinda ETIK iKEM BiM Etik Kurallarini intranette 122016

KURALLARINA yer vermek yayinlamak.
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

BIiLGI VE ILETiSIM

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet

BiS 13 e . .
sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidr.

Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet

BIS13.7 sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, 6neri ve sorunlarini iletebilmelerini saglamalidir.
MEVCUT DURUM IKEP Hazirliklari asamasinda yapilan ankette kurumsal e-postanin herkes tarafindan kullaniimadigi tespit edilmistir.

Personel memnuniyet anketinin her yil sonunda yapilmaktadir.

Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma

Calisma grubu Uyeleri Birim iy semue Tarihi AGISEIE

EYLEM KODU Ongoriilen Eylem veya Eylemler

idare icinde yatay ve dikey iletisim,
BiS 13.7.1 personellerin kurumsal e-posta hesaplari ile BiM TUM BIRIMLER E-Posta 30.9.2016
saglanacaktir.
Kurumici Oneri, Sikayet ve istek Kutusunun

. IKEM-BiM TUM BIiRIMLER Oneri Sikayet Kutusu 1.6.2016
olmasi gerekmektedir.

BiS 13.7.2
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KAMU IC KONTROL 2 O 1 6
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

BILGI VE ILETiSIM

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet

BIS 14 - L . )
sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

BIS 14.1 idareler, her yil, amaglari, hedefleri, stratejileri, varliklari, yiikiimliiliikleri ve performans programlarini kamuoyuna agiklamalidir.

MEVCUT DURUM Hendek Belediyesi'nin stratejik plan, performans programi ve faaliyet raporu internet sitesinde yayinlanmistir.
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

BILGI VE ILETiSIM

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

BiS 14 Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve galisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikh bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet
sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

BIS 14.2 idareler, bitcelerinin ilk alti aylik uygulama sonuclari, ikinci alti aya iliskin beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna aciklamalidir.

MEVCUT DURUM Hendek Belediyesi'nin mali durum ve beklentiler raporlarinin hazirlanmadigi tespit edilmistir.

o Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
EYLEM KODU Ongoriilen Eylem veya Eylemler eeliie sy Oyekt Birim Cikti/ Sonug Tarihi Agiklama
Mali Hizmetler Midirligi mali durum ve EYBS Uzerinden Resmi
BiS 14.2.1 bekletiler raporunu diger birimlerden gelen YiM-BiM TUM BIRIMLER 10.4.2016
- .. Yazismalarin Yapilmasi
bilgilere gore hazirlayacaktir.
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

BILGI VE ILETiSIM

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saglikh bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet

BIS 14 sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

BiS 14.3 Faaliyet sonuglari ve degerlendirmeler idare faaliyet raporunda gosterilmeli ve duyurulmalidir.

MEVCUT DURUM Hendek Belediyesi'nin faaliyet raporu her sene hazirlanmakta ve internet sitesinde yayinlanmaktadir.
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KAMU IC KONTROL 2 O 1 6
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

BiLGI VE ILETiSIM

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve galisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikh bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet

BiS 14 . . . .
> sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

Faaliyetlerin gdzetimi amaciyla idare icinde yatay ve dikey raporlama agi yazili olarak belirlenmeli, birim ve personel, gérevleri ve faaliyetleriyle ilgili

BIS 14.4 hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir.

MEVCUT DURUM Yoneticiler, birim ve personelin gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlamasi gereken raporlar hakkinda bilgilendirme toplantilari yapmaktadir.
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

BILGI VE ILETiSIM

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

BIS 15 Kayit ve dosyalama sistemi:idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir
sisteme sahip olmalidir.

BIS 15.1 Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile idare i¢i haberlesmeyi kapsamalidir.

MEVCUT DURUM Kurumigi Resmi yazismalar hala Elektronik Belge Sistemi lizerinden yapilamadigi tespit edilmistir.

L Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
EYLEM KODU Ongorilen Eylem veya Eylemler e llsiE @l iyl Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama
BIS 15.1.1 GunFeI blruEYB.S Slsterr.1.| ederllere|.< yazismalarin ViM-BIM TOM BiRIMLER EYBS Uzerinden Resmi 28.10.2016
bu sistem lizerinden génderilmesi. Yazismalarin Yapilmasi
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

BILGI VE ILETiSIM

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

BIS 15 Kayit ve dosyalama sistemi:idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir
sisteme sahip olmalidir.

BIS 15.2 Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, yonetici ve personel tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir olmalidir.

MEVCUT DURUM Kurumigi Resmi yazismalar hala Elektronik Belge Sistemi lizerinden yapilamadigi, arsiv sisteminin de geriye donik belgelere erisim imkani bulunmamaktadir.

L Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
EYLEM KODU Ongorilen Eylem veya Eylemler e llsiE @l iyl Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama

BIS 15.2.1 EYBS ile arsiv takibinin yapilmasi tiim birimleri ViM-BIM TOM BiRIMLER ESYS u.ze.rlnden arsiv 28.10.2016
kapsamalidir. erisiminin yapilmasi
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

BILGI VE ILETiSIM

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Kayit ve dosyalama sistemi:idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir

BIS 15 sisteme sahip olmalidir.

BIS 15.3 Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin glivenligini ve korunmasini saglamalidir.

MEVCUT DURUM Kurum igi internet sitesinden yapilan personele 6zel bilgilendirmeler ve bordrolariigin kullanicilar kendi kullanici adi ve sifreleri ile girmektedirler.
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

BILGI VE ILETiSIM

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

BIS 15 Kayit ve dosyalama sistemi:idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir
sisteme sahip olmalidir.

BIS 15.4 Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygun olmalidir.

MEVCUT DURUM Bilgi ve belgeler, Standart Dosya Plani Genelgesinde yer alan dosyalama sistemine gore kaydedilmektedir.

a Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
EYLEM KODU Ongoriilen Eylem veya Eylemler o —— Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama
BIS 15.4.1 E:gssalr:fjﬁ:\r/ takibinin yapilmasi tiim birimleri ViM-BIM TOM BiRIMLER ESYS Uzerinden arsiv 28.10.2016

erisiminin yapilmasi
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6

STANDARTLARINA UYUM

EYLEM PLANI 2017

BILGI VE ILETiSIM

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Kayit ve dosyalama sistemi:idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir
sisteme sahip olmalidir.

BiS 15

BiS 15.5 Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde siniflandirilmali ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.

Bilgi ve belgeler, Standart Dosya Plani Genelgesinde yer alan dosyalama sistemine gore kaydedilmektedir.
MEVCUT DURUM

Kurumigi Resmi yazismalar hala Elektronik Belge Sistemi lizerinden yapilamadigi, arsiv sisteminin de geriye donik belgelere erisim imkani bulunmamaktadir.

a Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak Tamamlanma
EYLEM KODU Ongorilen Eylem veya Eylemler el by Gyelat Birim Cikti/ Sonug Tarihi Agiklama
BIS 15.5.1 EYBS ile arsiv takibinin yapilmasi tim birimleri ViM-BiM TOM BiRIMLER ES?(S. u'ze'rmden arsiv 28.10.2016
kapsamalidir. erisiminin yapilmasi
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KAMU IC KONTROL 2 O 1 6
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

BILGI VE ILETiSIM

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Kayit ve dosyalama sistemi:idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir

BIS 15 sisteme sahip olmalidir.

idarenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandiriimasi, korunmasi ve erisimini de kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi

BIS 15.6 olusturulmaldir.

Bilgi ve belgelerin siniflandirilmasi, saklanmasi, korunmasi ve erisimi hususlari, Arsiv Hizmetleri Gorev ve Calisma Yonergesi ile diizenlenmistir.

MEVCUT DURUM Ayiklama ve imha Komisyonu tarafindan yapilan calismalarla, arsivde gereksiz belge ve bilgi yiikii olusmasi engellenmis ve Devlet Arsivlerine génderilmesi
gereken bilgi ve belgeler tespit edilmistir.
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

BILGI VE ILETiSIM

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi:idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yontemler

BIS 16 olusturmalidir.

BiS 16.1 Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri belirlenmeli ve duyurulmalidir.

MEVCUT DURUM  Etik Davranis Kurallari, yaptirnmlar, basvuru yéntemleri, Etik Davranis ilkeleri Yonergesi ile belirlenmistir.
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

BILGI VE ILETiSIM

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi:idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen icinde bild irilmesini saglayacak yéntemler

BIS 16 olusturmalidir.

BiS 16.2 Yoneticiler, bildirilen hata, usulstizliik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi yapmalidir.

MEVCUT DURUM Etik kurallari belirlemek, uygulatmak ve sonuglarini takip etmek Uzere Etik Komisyonu kurulmustur.
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KAMU IC KONTROL 2 0 1 6
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

BILGI VE ILETiSIM

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi:idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yontemler

BIS 16 olusturmalidir.

BIS 16.3 Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklari bildiren personele haksiz ve ayirimci bir muamele yapilmamalidir.

MEVCUT DURUM  Etik disi davranisi bildiren personelin kimligi gizli tutulmaktadir.
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IZLEME

izleme, i¢c kontrol sisteminin kalitesini
degerlendirmek {zere vydratilen tim izleme
faaliyetlerini kapsar.




stanpartiara oo 2010

EYLEM PLANI 2017

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

is17 ic kontroliin degerlendirilmesi:idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.

is17.1 ic kontrol sistemi, stirekli izleme veya &zel bir degerlendirme yapma veya bu iki ydntem birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.

IKEP intranet izerinden yayinlamis ve eylemler aylik olarak kontrol edilmektedir.
MEVCUT DURUM .
Yil sonunda IKEP Degerlendirme Anketi yapilmaktadir.
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stanpartiara oo 2010

EYLEM PLANI 2017
iZLEME STANDARTLARI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

iS17

i¢c kontroliin degerlendirilmesi:idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.

i¢c kontroliin eksik yénleri ile uygun olmayan kontrol yéntemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli dnlemlerin alinmasi konusunda siireg ve yéntem

B belirlenmelidir.

ic kontrol sisteminin olusturulmasi ve kamu i¢ kontrol standartlarina uyum calismalarinin yiritiilmesine iliskin temel ilke, organizasyon, ydntem ve siiregler ile
gorev, yetki ve sorumluluklar, "i¢ Kontrol Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénerge" ile diizenlenmistir

MEVCUT DURUM
Anket, sikayet, yillik faaliyet raporlari, i¢ ve dis denetim raporlarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi sonucunda tespit edilen eksikliklere iliskin diizenleyici ve
diizeltici dnlemlerin alinmasi saglamak maksadiyla hazirlanacak degerlendirme raporu sonuglarina gére eylem planinda revizeler yapiimaktadir.
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KAMU IC KONTROL 2016
STANDARTLARINA UYUM
EYLEM PLANI 2017

iZLEME STANDARTLARI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

is17 ic kontroliin degerlendirilmesi:idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.

i517.3 i¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katilimi saglanmalidir.

MEVCUT DURUM Hazirlama Grubunda her birimden bir personel yer almaktadir.
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stanpartiara oo 2010

EYLEM PLANI 2017
iZLEME STANDARTLARI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

is17 i¢c kontroliin degerlendirilmesi:idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.

ic kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin gérisleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar

SR dikkate alinmalidir.

MEVCUT DURUM ¢ Kontrol ile ilgili yapilan toplantilarda; i¢ Kontrol izleme Anketi,tiim personelin katkilariyla doldurularak, mevcut durum analizi yapilmaktadir.
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stanpartiara oo 2010

EYLEM PLANI 2017

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

is17 ic kontroliin degerlendirilmesi:idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.

is17.5 ic kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken &nlemler belirlenmeli ve bir eylem plani cergevesinde uygulanmalidir.

i¢ Kontrol Sistemine iliskin yapilan degerlendirmeler sonucunda alinmasi gereken énlemler belirlenmis, eylem plani giincellene rek revize edilmis ve uygulamaya

MEVCUT DURUM
sokulmustur.
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stanpartiara oo 2010

EYLEM PLANI 2017
IZLEME STANDARTLARI

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

is 18 i¢ denetim:idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir.
is18.1 ic denetim faaliyeti i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen standartlara uygun bir sekilde yuritilmelidir.
MEVCUT DURUM I¢ kontrol sisteminin olusturulmasi ve kamu i¢ kontrol standartlarina uyum galismalarinin yiritilmesine iliskin temel ilke, organizasyon, yontem ve siiregler ile

gorev, yetki ve sorumluluklar, "i¢ Kontrol Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonerge" ile diizenlenmistir.
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stanpartiara oo 2010

EYLEM PLANI 2017

STANDART KODU Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

is 18 ic denetim:idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢c denetim faaliyetini saglamalidir.

iS18.2 i¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmasi gerekli gériilen dnlemleri iceren eylem plani hazirlanmali, uygulanmali ve izle nmelidir.

MEVCUT DURUM ¢ Kontrol izleme ve Degerlendirme Kurulu tarafindan yapilan denetim sonucunda eksik bulunan hususlara yénelik revize eylem plani hazirlanmustir.
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Tamamlanma

Sorumlu Birim veya

isbirligi Yapilacak

~ 3 .. I
Tarihi Ongoriilen Eylem veya Eylemler Eylem Kod No Ca |'§.ma gr-ubu Birim Cikt1/ Sonug
tiyeleri
Mevzuat Havuzu olusturularak personelin insan kaynaklarina IKEM-TUM .
2.1.2016 K0OS3.8.3 - BIM M tH
iliskin mevuatlar hakkinda bilgi edinilmesi saglanmalidir. BIRIMLER evzuat Havuzu
Mevzuat Havuzu olusturularak personelin mevuatlar . IKEM-TUM .
2.1.2016 BIS13.2.2 - BIM Mevzuat Ha
hakkinda bilgi edinilmesi saglanmalidir. BIRIMLER veu vizd
Mevzuat Havuzu olusturularak personelin mevuatlar . IKEM-TUM .
2.1.2016 BIS13.3.1 L BIM Mevzuat Ha
hakkinda bilgi edinilmesi saglanmalidir. BIRIMLER veu vizd
Kurum iginde istek/Sikayet Kutusu takibi igin personel . .
1.2.2016 . N . . [5ikay ¢np KOS1.5.3 M TUM BIRIMLER Personel Gorevlendirmesi
gorevlendirmesi
1.2.2016 Yénetmeliklerin internet Sitesinde yayinlanmasi KOS2.3.2 IKEM BiM Web Sitesi Diizenlemeleri
1.2.2016  |Birim teskilat semalarinin giincellenmesi KOS2.4.2 TUM BIRIMLER iIKEM Birim Teskilat Semasi
1.2.2016  |Birim teskilat semalarinin giincellenmesi KOS2.5.2 TUM BIRIMLER IKEM Birim Teskilat Semasi
Egitim Programinin Birimlerden Gelen Talebe gére . .. _
122016 |8 & & KOS3.2.4 iKEM TOM BIRIMLER  |Egitm Programi
olusturulmasi
IKEM Hizmetici egitim taleplerini toplamali ve bir egiti . L
1.2.2016 " Hizmeticl egtitim taleplerini topfamali ve bir egitim KOS3.5.1 iKEM TOM BIRIMLER  |Egitim Takvimi
takvimi hazirlamahdir.
1.2.2016 Gérev Tanimlarinin giincellenmesi KFS9.2.2 IKEM-1SO TUM BIRIMLER Gérev Tanimlari
- & - TEMSILCISi
B iyesi'nin i ETI LL . . . Eti i
129016 Hendek Belediyesi'nin intranet sayfasinda ETIK KURALLARINA BiS13.6.3 iKEM BiM tik Kurallarini intranette
yer vermek yayinlamak.
Birimler hizmet standartl I k b . _ )
132016 | 'Mierhizmet standartiarini panolara asacak ve we KOS1.4.7 TUM BIRIMLER BiM Hizmet Standardi
sitesinde yayinlamasini saglayacaklardir.
Birimler hizmet standartl I k b . _ .
13.2016 | 'Mierhizmet standartiarini panofara asacak ve we KOS1.5.5  |TUMBIRIMLER  |BiM Hizmet Standard
sitesinde yayinlamasini saglayacaklardir.
1.3.2016  |[Teskilat Semasinin Giincellenmesi ve Duyrulmasi K0S2.2.1 IKEM TUM BIRIMLER Teskilat Semasi
1.3.2016  |[Teskilat Semasinin Giincellenmesi ve Duyrulmasi K0S2.4.1 IKEM TUM BIRIMLER Teskilat Semasi
1.3.2016  |[Teskilat Semasinin Giincellenmesi ve Duyrulmasi K0S2.5.1 IKEM TUM BIRIMLER Teskilat Semasi
Birimlerim faaliyetlerin maliyetlerine iliskin takibini . . . L .
1.3.2016 RDS6.1.2 MHM-BIM TUM BIRIMLER Yatirim Takip Sistemi

saglayacak bir yapinin olusturulmasi gerekmektedir.
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Tamamlanma

Sorumlu Birim veya

isbirligi Yapilacak

Tarihi Ongoriilen Eylem veya Eylemler Eylem Kod No Callima gr.ubu Birim Cikti/ Sonug
tiyeleri
Birimlerim faaliyetleri liyetlerine iliskin takibini . . .
1.3.2016 | rerimtaaiiyetierin matyeterine fisn takbin RDS6.2.2 MHM-BIM TOM BIRIMLER  |Yatirim Takip Sistemi
saglayacak bir yapinin olusturulmasi gerekmektedir.
Birimlerim faaliyetleri liyetlerine iliskin takibini . . .
132016 | verimtaaiiyetierin maiyetierine fiskin taxibint KSF7.1.5 MHM-BIiM TOM BIRIMLER  |Yatirim Takip Sistemi
saglayacak bir yapinin olusturulmasi gerekmektedir.
Birimlerim faaliyetleri liyetlerine iliskin takibini . N .
132016 | verimtaaiyetierin mailyetierine fizkin taxibint KFS7.2.3 MHM-BiM TOM BIRIMLER  |Yatirim Takip Sistemi
saglayacak bir yapinin olusturulmasi gerekmektedir.
Kurumiginde Sikayet Oneri Kutusunun konulmasi . .. I ..
1.3.2016 inde Sikay KFS10.2.1  |BYHIM TOM BIRIMLER  |Sikayet-Oneri Kutusu
gerekmektedir.
Meclis Kararlarinin 6zetleri ve Enclimen Kararlarinin . . . L .
1.4.2016 .. . o KOS1.5.5 YAZI ISLERI BIM Web Sitesi Diizenlemeleri
Ozetlerinin Internet Sitesinde yayinlanmasi
. e IKEM-ISO L ) o
1.4.2016 Is Analizlerinin Yapilmasi KOS2.2.2 TEMSILCIsi TUM BIRIMLER Is Analizleri
1.4.2016 Goérev Tanimlarinin giincellenmesi K0S2.2.3 IKEM-ISO TUM BIiRIMLER Gorev Tanimlari
- & - TEMSILCIS
. IKEM-iSO L :
1.4.201 i ini 2.1 S B LE i i
4.2016 Is Analizlerinin Yapilmasi KFS9 TEMSILCIS] TUM BIRIMLER Is Analizleri
Gorev devri yapilan ve yeni ise baglayan personele ti . . .
1.4.2016 yapiian ve yeniise basiayan p P KFS11.1.2 IKEM TUM BIiRIMLER Oryantasyon Egitimi
oryantasyon egitimi hazirlanmaldir.
3 Aylik Mali Durum Tablosunun
Mali Hizmetler Midurligi her 3 aylik mali d tabl : )
10.4.2016 | o Mzmetier uduriuguner S aylik mail durum tablosint Hgic13 54 |MHM BYHIM hendek.bel.tr adresinde
hende.bel.tr adresinde yayinlayacaktir.
yayinlanmasi
Meclis Kararl Ozetleri ve Encli Kararl : . ,
10.4.2016 |. ccis Rararlannin ozetleri ve Encimen Karariarinin BiS13.25  |ViM BiM Web Sitesi Duizenlemeleri
Ozetlerinin Internet Sitesinde yayinlanmasi
3 Aylik Mali Durum Tablosunun
Mali Hizmetler Mdiirligi her 3 aylik mali d tabl .
10.4.2016 | o nizmetier MUdUriugU her s aylix mali durum tablosunu g1 4 5 MHM BYHIM hendek.bel.tr adresinde

hende.bel.tr adresinde yayinlayacaktir.

yayinlanmasi
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Tamamlanma

Sorumlu Birim veya

isbirligi Yapilacak

Ongoriilen Eyl Eyleml Eylem Kod N alisma grubu k
Tarihi Ongoriilen Eylem veya Eylemler ylem Kod No (o s g. Birim Cikti/ Sonug
tiyeleri
3 Aylik Mali Durum Tablosunun
Mali Hizmetler Madirlugi her 3 aylik mali durum tablosunu . vi Hour . und
10.4.2016 . KFS7.2.4 MHM BYHIM hendek.bel.tr adresinde
hende.bel.tr adresinde yayinlayacaktir.
yayinlanmasi
10.4.2016 M?Il H|.zr.netler Mudurlugy mall dl{rum ve bekletiler raporunu BiS14.2 1 MHM-BYHiM TUM BIRIMLER Mali Durum ve Beklentiler
diger birimlerden gelen bilgilere gére hazirlayacaktir. Raporu
idare icinde yatay ve dikey iletisim, personellerin kurumsal e- | _. . . .
29.4.2016 . . BIS13.1.1 BIM TUM BIRIMLER E-Posta
posta hesaplari ile saglanacaktir.
is Akis Semalari, personele teblig . .
. TUM BIRIMLER- . .. .
1.5.2016 edilerek web sayfamizda yayinlanacaktir. Uygulama, KSF7.1.3 iKEM BIM Web Diizenlemeleri
yoneticiler tarafindan takip edilecektir.
Revize edilen is ak I le teblig edilecek . .
1.5.2016 evize edlien 13 akly yemalart personele 1eblig edliecek ve KFS8.3.2 IKEM BiM Web Diizenlemeleri
web sayfamizdan yayinlanacaktir.
imza Yénergeleri teskilat semasindaki giincellemelere gére . . .. . . .. L . o .
2.5.2016 . . e . KOS4.2.1 IKEM-USTYONETIM [BIM-TUM BIRIMLER |Imza Yetkileri Yonergesi
revize edilecek ve personele teblig edilecektir.
i tkileti Y& i ti le teblig edilmeli, 6zliik . . ) ) )
252016 | -0 YEUKIEH TONETgEst tum personete teblig ealimell, Ozt 1y oy 5 4 UST YONETIM IKEM-BIM imza Yetkileri Yonergesi
dosyasina koyulmali ve hendek.bel.tr'de yayinlanmaldir.
i Yetkileri YO i hazirlanirken hangi yetkilerin, hangi . .. . . . .
252016 | 2@ Yetwierivonergesthazirianirken hangt yetilerin, hangt 1, oy 3 5 UST YONETIM TOM BIRIMLER  |imza Yetkileri Yonergesi
gorevlere devredilecegi acik bir sekilde belirtilmelidir.
5 59016 Hendek Beled.iyesi'nin Kurumesal Kimliginin olusturulmasi BiS13.1.5 BYHIM TUM BIRIMLER H.encliek Belediyesi Kurumsal
gerekmektedir. Kimlik
K irimlerin W tzenl lerinin etki tncel . N .
16.5.2016 |<urumun ve birimlerin Web duzenlemelerinin etkin ve glincell, ¢, , o BiM TOMBIRIMLER | Web Sitesi Dizenlemeleri
tutulmasi icin personel goérevlendirilecektir.
Her Midirlikte bir pano olusturularak iKEP hakkinda .. .
1.6.2016 P ? KOS 1.1.4 TUM BIRIMLER  |HAZIRLAMA GRUBU Pano Olusturmak

bilgilere yer vermek
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Tamamlanma

Sorumlu Birim veya

isbirligi Yapilacak

~ . ee l
Tarihi Ongoriilen Eylem veya Eylemler Eylem Kod No| Ca |§ma gr.ubu Birim Cikti/ Sonug
tiyeleri
Her Muddrlikte bi lusturularak ETIK KURALLARINA . .
162016 | o Vuauriukte birpano olusturuiara K0S1.3.1  |TUM BiRIMLER HAZIRLAMA GRUBU |Pano Olusturmak
yer vermek
1.6.2016 Hendek Belediyesi'nin intranet sayfasinda ETIK KURALLARINA KOS 1.3.1 iKEM BiM Etik Kurallarini intranette
yer vermek yayinlamak.
1.6.2016 Tum personellrll. H?ndek Belediyesi'ne ait etik kurallarini . KOS 1.3.2 iKEM TUM BIRIMLER Etik Kurallarllnln tim
imzalamasi ve 6zliik dosyalarina koyulmasi gerekmektedir. personelce imzalanmasi
E o . L L Otomasyon Programi Egitim
1.6.2016 Isi ile ilgili Otomasyon Programin Egtitim K0S1.6.1 TUM BIRIMLER BIM-IKEM Cizelgesi
Birim yoneticileri birimlerindeki disik perf . - N .
162016 | M yoneticrien binmierindeki dusuk performans K0S3.5.3 YONETICILER TOM BIRIMLER  |Bilgilendirme Toplantilari
personeller bilgilendirme toplantilari yapmalidirlar.
Birim yoneticileri birimlerindeki duslik perf .. - . .
162016 | M yonetcleribinmierindeki dusicperiormans K0S3.6.1 YONETICILER TOMBIRIMLER  |Bilgilendirme Toplantilari
personeller bilgilendirme toplantilari yapmalidirlar.
Performans Degerlendirme Sonuglarina goére performansi
tersi k yetersiz ol lind kendisi .. - . . -
162016 |/SICreIZz Veya GOk yEersiz olan personeiin qurumu kendisine 1y o3 29 |YONETICILER-IKEM |TUM BIRIMLER  |Egitim-Toplant
teblig edilecek, gerekli egitim planlamasi ve motivasyon
gorusmeleri yapilacaktir.
6 ay Ust Uste yetersiz veya ¢ok yetersiz olan personel, baska
1.6.2016  |bir birim ydneticisi emrine atanacaktir. Sézlesmeli K0S3.7.2 YONETICILER TUM BIRIMLER Yer Degistirme-Sdzlesme Feshi
personellerin ise, sozlesmesi fesh edilecektir.
Personel degerlendirmelerinde emsallerine gore iyi
f Ost le tesekkd lak L ) . - .
162016 |Perormans gosteren personele tesekklryazisl, plaketvs o3 23 STYONETIM YONETICILER Odiillendirme
verilmesi gibi yontemlerle édillendirilmesi ve diger
personelin motive edilmesi saglanacaktir.
1.6.2016  |Personel Yénergesi'nin tiim ydneticilere dagitiimasi K0S3.8.2 IKEM YONETICILER Personel Yonergesi
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Tamamlanma Sorumlu Birim veya isbirligi Yapilacak
. Ongoriilen Eylem veya Eylemler Eylem Kod No| Calisma grubu Sl .. o Cikti/ Sonug
Tarihi . ) Birim
tiyeleri
1.6.2016 Ybuneticilerin personelinin bilgilerine tek bir yerden ulasiimasi KOS3.8.4 iKEM-TUM BiM Personel Bilgi Sistemi
saglanmalidir. BIRIMLER
. . . . . . Pano Olusturmak - Haber
1.6.2016 Bir A4 sayfasini asmadan aylik haber bilteni hazirlanmalidir. [KOS4.5.2 TUM BIRIMLER BYHIM Biilteni
Her Muddrlikte bi lusturularak ETIK KURALLARINA . . .
162016 | o vuduriuktebirpano ofusturuiara BiS13.6.2  |TUM BIRIMLER HAZIRLAMA GRUBU |Pano Olusturmak
yer vermek
Kurumici Oneri, Sikayet ve istek Kutusunun olmasi i . . L R
1.6.2016 ¢ . sikay BIS13.7.3 IKEM-BIM TUM BIRIMLER Oneri Sikayet Kutusu
gerekmektedir.
Hendek Belediyesi blinyesindeki her midurligin A
- e . . .. . Performans Ol¢iimiindn llgili
1.7.2016 personelinin performans dlcimune ilgili ydonetmelik KOS1.4.4 IKEM TUM BIRIMLER . o
Yonetmelige Gore Baslanilmasi
kapsaminda baslamasi.
1.7.2016 Peurformans Degerlendirme Yonergesi'nin uygulanmasi KOS3.2.2 iKEM TUM BIRIMLER P?rforma.ns Degerlendirme
saglanilacaktir. Yonergesi
1.7.2016 Performans Degerlendirme Yonergesie uygun yazilim temini |K0S3.2.3 IKEM BIM Yazilim Temini
Performans Degerlendirme Yonergesi'nin uygulanmasi .. I . Performans Degerlendirme
1.7.2016 . KOS3.4.3 TUM BIRIMLER IKEM .. .
saglanilacaktir. Yonergesi
Birimler kendi isleri ile ilgili slire¢ tanimlarini yenilenen . L .
172016 | | 13ert le TIgifi suree tanimiarini yen KSF7.1.1 TUM BIRIMLER iKEM Stireg Tanimlari
teskilat semasina gore glincelleyeceklerdir
1.7.2016 P.erfo_rmarf Degerlendirmesi tiim yoneticilerin tek bir yerden BiS13.4.2 iKEM TUM BIRIMLER P.erforr.’nans Degerlendirme
girebilecegi sekilde olusturulmalidir. Sistemi
Bilgi sistemleri, kullanici adi ve sifre ile erisilebilecek sekilde
15.7.2016  |yapilandirilacaktir. Bdylece, sisteme giris yapan personel, KFS12.2.1 BIM TUM BIRIMLER Bilgi Sistemleri Erigimi
yetkileri dahilinde islem yapabilecektir.
Gorev devri yapilan ve yeni ise baglayan personele ti . . -
1.8.2016 yapran ve yeni13€ bag'ayan p P KOS4.4.2 iKEM TOMBIRIMLER  |Oryantasyon Egitimi
oryantasyon egitimi hazirlanmaldir.
is Akis Semalari Personele Teblig Edilmeli ve hendek.bel.tr IKEM-TUM ) ]
1.9.2016 KOS4.1.1 . BIM Is Akis Semalar
adresinde yayinlanmalidir. BIRIMLER 3 Akis 3 !
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Tamamlanma

Sorumlu Birim veya

isbirligi Yapilacak

3 . _ee I
Tarihi Ongoriilen Eylem veya Eylemler Eylem Kod No| Ca |§ma gr-ubu Birim Cikt1/ Sonug
tiyeleri
Birimler kendi isleri ile ilgili is akis semalarini .. i . .
1.9.2016 .. - KSF7.1.2 TUM BIRIMLER IKEM Is Akis Semalari
giincelleyecekleridir.
Birimler kendi isleri ile ilgili is akis semalarin .. L . )
1.9.2016 | 1zl e ligllt 1z akis 3 n KFS8.2.1 TUM BIRIMLER iKEM is Akis Semalari
giincelleyecekleridir.
Birimler kendi isleri ile ilgili is akis semalarin .. - : .
192016 | zlertiie Vgt s akis s n KFS8.3.1 TUM BIRIMLER iKEM is Akis Semalari
gincelleyecekleridir.
Birimler kendi isleri ile ilgili is ak I . o . .
1.9.2016 | veriendiisiertiie gl is akis sematarint KFS9.1.1 TOUM BIiRIMLER iKEM is Akis Semalari
gincelleyecekleridir.
idare icinde yatay ve dikey iletisim, personellerin kurumsal e- | _. . . .
30.9.2016 . . BIS13.7.1 BIM TUM BIRIMLER E-Posta
posta hesaplari ile saglanacaktir.
58.10.2016 ?Un(‘:el bir EYBS Si.stemi. edinilerek yazismalarin bu sistem KOS1.4.8 ViM-BIM TUM BIRIMLER EYBS Uzerinden Resmi
Uzerinden gonderilmesi. Yazismalarin Yapilmasi
Giincel bir EYBS Sistemi edinilerek yazismalarin bu sistem . . . .. - EYBS Uzerinden Resmi
28.10.2016 |.. . .. . . BIS13.1.4 YIM-BIM TUM BIRIMLER
Uzerinden gonderilmesi. Yazigsmalarin Yapilmasi
U | bir EYBS Si i edinilerek I i . . . . - EYBS Uzeri R i
98.10.2016 EEun.ce bir ! SS|'stem|'ed|n| erek yazismalarin bu sistem BiS13.9.1 VIM-BIM TOM BIRIMLER S Uzerinden Resmi
Uzerinden gonderilmesi. Yazigmalarin Yapilmasi
. . . . . ESYS Uzerind i
28.10.2016 |EYBS ile arsiv takibinin yapiimas tim birimleri kapsamalidir. |Bis13.2.3  [BiM-Yim TUM BIRIMLER yapllr:Z:m en arsiv erisiminin
. . I . .. . : : : . L ESYS lzerinden arsiv erisiminin
28.10.2016 |EYBS ile arsiv takibinin yapilmasi tim birimleri kapsamahdir. [BIS13.3.2 BIM-YIM TUM BIRIMLER yapilmasi
. . . . . . . . . " - ESYS Uzerinden arsiv erisiminin
28.10.2016 |EYBS ile arsiv takibinin yapilmasi tim birimleri kapsamahdir. [BIS13.5.1 BIM-YIM TUM BIRIMLER yapilmasi
28.10.2016 ESUn(.:eI bir E_YBS Si_stemi_ edinilerek yazismalarin bu sistem BiS15.1.1 ViM-BIM TUM BIRIMLER EYBS Uzerinden Resmi
Uzerinden gonderilmesi. Yazismalarin Yapilmasi
. . . .. . ESYS lizerinden arsiv erisiminin
28.10.2016 |EYBS ile arsiv takibinin yapilmasi tiim birimleri kapsamahdir. |BIS15.2.1 BIM-YIM TUM BIRIMLER yapiimasi 3 ?
. . . . . . . . . . - ESYS lizerinden arsiv erisiminin
28.10.2016 |EYBS ile arsiv takibinin yapilmasi tiim birimleri kapsamahdir. |BIS15.4.2 BIM-YIM TUM BIRIMLER yapimasi
. . . . . . . . . . . ESYS lizerinden arsiv erisiminin
28.10.2016 |EYBS ile arsiv takibinin yapilmasi tiim birimleri kapsamahdir. |BIS15.5.2 BIM-YIM TUM BIRIMLER

yapilmasi
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Tamamlanma

Sorumlu Birim veya

isbirligi Yapilacak

Tarihi Ongoriilen Eylem veya Eylemler Eylem Kod No Callima gr.ubu Birim Cikti/ Sonug
iiyeleri

1.11.2016  |Hizmetici Egitimlerde ETIK KURALLARINA yer vermek KOS 1.3.3 iIKEM TUM BIRIMLER Hizmetici Egitimler diizenlemek
Her birim kendi lulukl inde h d . o ) )

31.12.2016 | C' lMim Kendi Sorumiuiukiart Gercevesinde ersene sadece 1pnss 5.1 TOM BIRIMLER BYHIM-MHM Vizyon/ilke Proje
1 adet vizyon/ilke proje hazirlamalidir.
Yapilan gorevlendirme ve yetki devirleri, personellere teblig Yetki Devri

2.1.2017 |edilirken, gérevin icerigi ve yetkinin sinirlar belirtilecek K0S4.2.2 IKEM-USTYONETIM |TUM BIRIMLER Oluru -
sekilde uygulanmalidir. Gorevlendirme
Etik S6zlesmesini ve Etik Davranis Kurallarini tim personelin e . .
. . . . Etik S6zl Etik D
212017  |okuyup imzalamasi ve 6zliik dosyasinda bulunmasi BiS13.6.1  |iKEM TUM BIRIMLER Ku'ra"‘;zneg‘mes' ve Btk Davranis
gerekmektedir.
. L ) Ank |
15.1.2017  |Personel Memnuniyet Anketi KOS1.5.4  |TUM BIRIMLER iKEM nket Sonuglarinin
Yayinlanmasi

Etki ve olasiliklarin ¢carpimindan ¢ikan sonug, Risk

31.12.2017 ([Degerlendirme Kriterleri Tablosuna gore siniflandirilarak risk [RDS6.2.3 TUM BIRIMLER MHM Risk Haritasi
diizeyi belirlenecek ve risk haritalari gikarilacaktir.
Personel yetersizligine karsin rotasyon uygulanmalidir. KFS9.2.3 YONETICILER IKEM Rotasyon-Hizmetici Egitim
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